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INTRODUCCION

La Convivencia Escolar Democrética y de Gestion del Bienestar 2023 es parte
de la estructura organizacional de la Institucion Educativa Privada “San Joaquin y
Santa Ana” y se hace explicita en el presente Manual abordando temas vinculados
a la convivencia de la Comunidad Educativa Santanista. Nuestra Institucion busca
promover y fomentar la comprension y el desarrollo de una convivencia escolar
armoniosa a través de un plan que tiene como principios orientadores los valores de
la disciplina, el trabajo, el estudio, la lealtad, respeto, tolerancia, solidaridad,
colaboracion, justicia y paz, en el marco de los Derechos Humanos y los derivados
de la Convencién de los Derechos del Nifio. De esta forma, queremos evitar los
programas aislados que intentan dar respuesta a problematicas entendidas
parcialmente, donde lo formativo queda relegado a las intenciones e inspiraciones
de cada docente sin un lineamiento claro por parte del colegio.

Por esta razon, contar con un plan de accién de la Convivencia Escolar
Democrética y de Gestién del Bienestar 2023 permite organizar y evaluar la
convivencia y la formacién socio-afectiva y ética como parte explicita del Colegio
“San Joaquin y Santa Ana”, con un programa sistematico, coordinado, coherente
y eficiente de acciones con fines formativos. Este manual esta dirigido a toda la
comunidad educativa: alumnos, padres de familia y personal docente y no docente
del colegio, con la finalidad de dar a conocer el marco en el cual se promueve la
Convivencia Escolar Democratica, los objetivos, los mecanismos de accion del
colegio y los procedimientos a seguir.




Institucion Educativa Privada

“SAN JOAQUIN Y SANTA ANA”

Cutervo

“Afo de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

RESOLUCION DIRECTORAL N° 017- 2022- D-INESJOSAN-C

Cutervo, 01 de enero de 2022

Visto el Plan de Gestidn de Bienestar de la Institucion Educativa “SAN JOAQUIN Y SANTA ANA” elaborado para
el periodo escolar 2022 - 2023.

CONSIDERANDO:
Que el presente Plan de Gestidn de Bienestar de la Institucién Educativa “San Joaquin y Santa Ana” ha sido
elaborado y nuevamente revisado y modificado, dicho documento por la NUEVA COMISION.

SE RESUELVE:

1.- CONFORMAR Y RECONOCER AL COMITE DE GESTION DE BIENESTAR de la Institucion Educativa “SAN
JOAQUIN Y SANTA ANA”, integrado por las siguientes personas:

Presidente: Prof. Juan Carlos Ledn Solano (Docente)

Secretario: Prof. Victor Alfredo Galvez Guevara (Representante de los Padres de Familia del Nivel
Secundario)

Tesorero: Prof. Rodolfo Hermdgenes Diaz Rios (Docente y Padre de familia)

Vocal: Fredy Llatas Valdivia (Representante Padres de Familia del Nivel Inicial)

Vocal: Hanina Torres Pedraza (Representante Padres Familia del Nivel Primario)

Coordinador: Prof Romel José Avellaneda Montenegro (Director de la Inesjosan)

2.- Comprometer al personal Jerdrquico, Docente y Administrativo a colaborar en el cumplimiento del presente
Plan.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, Y ARCHIVESE

awens

\RECTOR




|. DATOS INFORMATIVOS
1.1. DENOMINACION : - Institucion Educativa “SAN JOAQUIN Y SANTA ANA”
1.2. NIVELES QUE OFERTA : - Educacion Inicial
- Educacion Primaria
- Educacion Secundaria

1.3. DIRECTOR : Prof. Romel José Avellaneda Montenegro

1.4. AUTORIZACION : - RESOLUCION DIRECTORAL UGEL-N° 1465-2006
1.5. DIRECCION : =Jr. “22 de Octubre” N° 1125-A

1.6. TELEFONO : -959783383

1.7. CORREO ELECTRONICO : Roave1966@gmail.com

1.8. JURISDICCION EDUCATIVA  : Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) - Cutervo
1.9. Coordinador de Psicologia y Tutoria : Yesica Yanet Avellaneda Vasquez
1.10. Jefe de Convivencia y Disciplina Escolar : Maria Araminda Segura Mego
1.11. Coordinador Académico : Rodolfo Hermégenes Diaz Rios
1.13. Periodo 12022 - 2026

CONVIVENCIA DEMOCRATICA ESCOLAR Y GESTION DEL BIENESTAR
2022 - 2026

(Sujeto a modificacion)

1. Normas de convivencia escolar
La Institucién Educativa Privada “San Joaquin y Santa Ana” comparte la definicion sobre convivencia escolar que realiza el Ministerio de Educacion: la
interrelacion entre los diferentes miembros de un establecimiento educacional, que tiene incidencia significativa en el desarrollo ético, socio-afectivo e
intelectual de alumnos y alumnas. Este concepto conlleva la construccion colectiva de un lenguaje y cédigos institucionales que faciliten las relaciones
interpersonales, posibilitando el desarrollo integral de cada miembro de la comunidad educativa. La sociedad se reproduce al interior de nuestra
Institucion Educativa, por lo que es en el colegio donde las alumnas y los alumnos deben vivenciar los valores necesarios para convivir en democracia,
y en una sociedad que contemple las diferencias individuales.

Un ejercicio consciente de la libertad y la educacion de la voluntad son fundamentales para respetarse a si mismo y a los demas. Se rechaza las
conductas abusivas, de poder o violencia, discriminacion negativa, que menoscaben la dignidad del ser humano. El respeto, la solidaridad y cordialidad
es parte del perfil de alumnos, padres y personal de la Institucién Educativa Privada “San Joaquin y Santa Ana”. Es asi, como nuestro colegio tiene
especificados los derechos y deberes de los actores de la comunidad educativa, como asi mismo las medidas disciplinarias establecidas en nuestro
Reglamento Interno, para asegurar un clima de convivencia escolar apropiado para el logro de aprendizajes (capacidades, actitudes y valores, por
medio de contenidos y métodos), nucleo de todo proceso educativo.

El Colegio “San Joaquin y Santa Ana” promueve en sus alumnos y alumnas la libertad de opinion responsable, de todas las areas que interesen al
alumnado. Se abordan temas como las relaciones familiares, la amistad, la relacién de pareja, afectividad, la autoestima, la prevencion de conductas
adictivas y destructivas, los habitos de estudio, el buen uso del tiempo libre, la formacién para el ejercicio de la democracia, entre otros.

La perspectiva y axiologia de nuestra Institucién Santanista es apegada a los valores del Santo Evangelio, con una orientacion catolica que eleva la
concepcion del ser humano a la categoria trascendente. La convivencia escolar se vera favorecida con la constitucion de diversos estamentos al interior
de la Institucion, tendientes a fomentar la participacion y compromiso con los objetivos institucionales, de toda la familia San Joaquin y Santa Ana. El
manejo de conflictos por parte del personal docente y paradocente, permiten que las alumnas y alumnos puedan reflexionar sobre sus conductas y
poder solucionar sus problemas de una forma civilizada y de crecimiento espiritual. Se asume que las nifias, nifios y jovenes estan en proceso de
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formacion, por lo que los adultos responsables, capaces de escuchar y favorecedores del dialogo, debemos mostrar con el ejemplo y la mediacion
adecuada, la mejor forma de llevar a buen término un conflicto.

En las reuniones mensuales de Padres y/o apoderados y en cada entrevista se promueven los valores que postula la Institucion que favorecen el
desarrollo integral del estudiante, y el crecimiento arménico espiritual de la familia Santanista. La calidad del clima de convivencia escolar es
responsabilidad de todos y cada uno de los miembros de la comunidad educativa, por lo que es fundamental que los padres y apoderados adopten una
actitud de critica constructiva y diadlogo compartido con el colegio, respetando el conducto regular. El alumnado que conozca y comparta el PEl y R,
identificandose con su colegio, trabajando por si mismo y por los demas. Las y los docentes se constituyan en un modelo a seguir, en lo referente a las
relaciones interpersonales y sentido positivo de la vida. El personal administrativo y auxiliar ejerzan su trabajo con dedicacion y relacionandose de forma
cordial y empatica, apegados a la normativa institucional. Los directivos realicen su gestion adheridos al ideario educativo, la MISION y LA VISION
SANTANISTA, siendo los mejores representantes de una interrelacion que favorece el didlogo y el aporte individual como colectivo.

La calidad de la convivencia escolar sera determinante en el nivel de pertenencia de los miembros de la comunidad educativa. Un buen colegio no es
s6lo una infraestructura adecuada y resultados de aprendizaje dptimos, es necesario también que la comunidad educativa esté dispuesta a construir y
reconstruir pedagégicamente su estilo de convivencia, considerando la importancia que tiene la delegacién de atribuciones; otorgando confianza y
creando oportunidades de mayor protagonismo de los estudiantes en los procesos de resolucion pacifica de conflictos y en los canales de participacion;
estimulando una reflexién acerca de los valores que fundamentan las normas de convivencia y generando instancias de diélogo en torno al reglamento
interno.

Los padres y las madres como primeros educadores de un nifio/a son los llamados a comprometerse con el colegio y formar una alianza estratégica
con nuestra Institucion que permita una educacion de calidad para sus hijos e hijas.

2. Actuar por Conducto regular

Para construir un clima de convivencia escolar adecuado es necesario que las opiniones se expresen a la persona involucrada, en el lugar y tiempo
adecuados, y en términos de respeto y critica constructiva. Informarse imparcialmente de una situacién determinada y entablar un dialogo con respeto
y cordialidad. Es asi como se estipula el conducto regular para canalizar cualquier inquietud, de la siguiente manera:

IA) Problema académico/conductual=»Profesor/a=» Tutor/a=» Coordinador/a=» Director Gerente|.

3. Bienestar del Colegio

El personal docente, administrativo y auxiliar se ha organizado en un Consejo de Docentes, Circulos de Calidad, etc. Y buscan el bienestar de la
Institucion, para favorecer el clima laboral. Es asi, como a través de un aporte mensual voluntario se dispone de un presupuesto para celebrar
onomasticos, desayunos o dgapes desayuno, tanto de caracter social como recreativas.

En las actividades de caracter social se encuentran: nacimientos, préstamos, fallecimientos, enfermedades, entre otras. En las actividades de caracter
recreativa se encuentran: cumpleafios, convivencias de fin de semestre, dia del maestro, aniversario, entre otras.

La existencia de esta organizacién permite vivenciar los valores de la solidaridad, sentido positivo de la vida, amistad, creando un clima donde el
personal pueda reconocerse en las palabras siguientes:

“Mi trabajo, cualquiera que sea, en lo que de mi dependa, sera el espacio de fraternidad, del encuentro, de la ayuda, de la
amistad compartida y solidaria.”

4. Nuestros Alumnos

La Institucién Educativa Privada “San Joaquin y Santa Ana” se preocupa de abrir los espacios adecuados para que las alumnas y alumnos expresen
sus opiniones e inquietudes, participando de forma responsable en las decisiones que les competan. Los circulos de Estudio y lectura constituyen una
instancia para volcar estas inquietudes, como también en Orientacién donde se trabajan unidades de interés y crecimiento personal acorde a la edad
de los alumnos/as.

Se fomenta y apoya la conformacién de Circulos de estudios, Eleccion del alcalde o alcaldesa santanista, etc.; considerando que las organizaciones
estudiantiles son una instancia de participacion del alumnado en la toma de decisiones de la comunidad educativa. La eleccién democratica del alcalde
o Alcaldesa Escolar demuestra el interés de desarrollar en el alumnado el espiritu civico y el ejercicio de la democracia. Las alumnas y alumnos que
conformen La Alcaldia Escolar, el Equipo de Brigadieres y Policias Escolares deben ser representantes del perfil de alumno/a Santanista, pudiendo
perder el cargo si no se apega a los valores y normativa del colegio. Las actividades que lleven a cabo seran asesoradas y supervisadas por ellla
docente Asesor.

5. Asociacion de Padres de Familia, Escuela de Padres y Comités de Aula.

Las madres, padres y apoderados deben involucrarse activamente en la educacién de sus hijos/as. Es conveniente que el Padre de Familia o apoderado
se acerque al colegio, que conozca al personal docente y paradocente, que procure establecer una relacion cercana, pues es en el colegio donde su
hijo/a pasa la mayor parte del dia.

La educacion de calidad se da con la participacion colaborativa entre familia-colegio, cuando se comparten los objetivos y se trabaja unidos. La
Asociacion de Padres de Familia y la Escuela de Padres, son organizaciones que representan a los padres y apoderados. La existencia de estos
estamentos permite a los padres disponer de un espacio para exponer sus inquietudes, dudas o sugerencias en relacion a la educacién que estan
recibiendo sus hijos e hijas.



La conformacion, organizacién y funciones de la Asociacion de Padres de Familia, Escuela de Padres y Comités de Aula esta explicitado en el
reglamento Interno y en el PEI. Es ideal designar a un Docente PROMOTOR de estos estamentos. Al inicio del Afio Escolar se elaborara un Plan de
Trabajo que se presentara ante la Direccion para su revision y una vez revisado y aprobado se incluira en el Plan Anual de la Institucién Educativa.

Alcance:

El Plan de Convivencia Democratica aplica a todos los estudiantes, personal docente y padres de familia de la IEP “San Joaquin y Santa Ana” de
los niveles de Inicial, Primaria y Secundaria en cumplimiento con la Ley 29719 y al .DS 010-20ED que promueve la convivencia sin violencia en la
Instituciones Educativas.

Finalidad:

La convivencia democratica tiene como finalidad propiciar procesos de democratizacion en las relaciones entre los integrantes de la comunidad
educativa, como fundamento de una cultura de paz y equidad entre las personas, contribuyendo de este modo a la prevencion del acoso maltrato y
otras formas de violencia entre los estudiantes.

Justificacion:

Haciendo un andlisis de la Institucion Educativa “San Joaquin y Santa Ana” de la ciudad de Cutervo, en la cual, se han hecho todos los esfuerzos
posibles para prevenir y/o evitar situaciones de violencia o acciones que afecten el Clima Institucional Santanista. Por tal motivo creemos que nosotros
y todas las personas deben de generar cambios que ayuden a tener una cultura de democracia y de paz, en lugares como las escuelas, en este caso,
nuestra institucion educativa privada, que se encuentra comprometida de acuerdo a su axiologia de disciplina, estudio, trabajo y lealtad, en proteger
y prever los derechos de los nifios, nifias, jovenes y adolescentes y la solucién de conflictos desde la escucha y el dialogo.

Nuestra Institucién Educativa no es ajena a la problemética de violencia escolar, considerando nuestro contexto social y cultural Muchos de los padres
de familia no educan en valores y no ponen en préctica reglas desde sus hogares, siendo muy permisivos con sus hijos, o simplemente ausentandose
por completo, en algunos casos se ha detectado que los propios padres no propician la disciplina ni el buen trato entre los integrantes, situacion que
se refleja en los espacios de interaccion entre estudiantes, que termina perjudicando su desarrollo integral y lo limita en los nuevos retos que demanda
la educacién actual.

Consideramos que para la mejora de los aprendizajes es importante una adecuada convivencia en la escuela, como un factor necesario para
transformar positivamente la educacion e incidir de manera favorable en el logro de los aprendizajes. Por tanto, es importante considerar las
necesidades e intereses de los estudiantes para favorecer el desarrollo de una cultura democratica, inclusiva y respetuosa de la diversidad.

Objetivos Generales

5.1. Aplicar los alcances legales establecidos por la Ley 29719 que promueve la convivencia sin violencia en las instituciones educativas cumpliendo
el objetivo de la norma: "establecer los mecanismos para diagnosticar, prevenir, evitar, sancionar y erradicar la violencia, el hostigamiento, la
intimidacion y cualquier acto considerado como acoso entre los alumnos de las instituciones educativas”. (Articulo 1°. Objeto de la Ley).

5.2. Promover en la Institucion Educativa Privada “San Joaquin y Santa Ana” la convivencia democratica y cultura de paz, que permitan el desarrollo
de las condiciones adecuadas para mejorar los aprendizajes de los estudiantes, estableciendo medidas y procedimientos de proteccion, asi
como la atencién integral ante situaciones que vulneren los derechos de los estudiantes, como elemento formativo en conjunto con la educacion
para la paz y la equidad, el ejercicio de los derechos humanos, la prevencion de todas formas de violencia y la educacion en valores para el
crecimiento armonico de la personalidad del estudiante y su incorporacion a la vida social y colectiva.

Objetivos Especificos

6.1. Educar en valores: Disciplina, estudio, trabajo, lealtad, fraternidad, solidaridad, libertad; respetando las ideas y creencias de las personas de la
toda la comunidad educativa santanista.

6.2. Fomentar la convivencia pacifica desarrollando habilidades de comunicacién, escucha, y resolucion de conflictos para propiciar un clima de
didlogo y comprension en la escuela, en el hogar y comunidad, a través de la practica de valores y actitudes positivas en el educando.

6.3. Elaborar el diagndstico situacional de la convivencia y disciplina escolar de la IEP “San Joaquin y Santa Ana”, con la participacion de toda la
comunidad educativa.

6.4. Difundir, supervisar, monitorear y evaluar el cumplimiento de la Ley N° 29719-2012, y su modificatoria.

6.5. Propiciar espacios de dialogo que permitan a los estudiantes, a través de la expresién en forma pacifica y espontanea, manifestar libremente sus
sentimientos, aspiraciones, demandas y expectativas de las tensiones y discrepancias que pudieran presentarse.

6.6. Fortalecer un clima de armonia y respeto de las normas de convivencia y disciplina establecidas.

6.7. Capacitar a los docentes, personal auxiliar y administrativo en técnicas y estrategias de resolucion de conflictos.

6.8. Fortalecer la autoridad del docente con el cumplimiento del reglamento interno y de sus funciones de forma ética.

6.9. Implicar a los padres de familia, tutos, docentes, estudiantes en los procesos de reflexion y actitud positiva que ayuden a prevenir conflictos de
convivencia en la Institucion educativa.

6.10. Mejorar continuamente el clima de convivencia en la institucion, en beneficio de una educacion integral de calidad.

6.11. Velar por la asistencia integral y proteccién del o la estudiante victima de acoso escolar y del agresor/a.

6.12. Promover y fortalecer las instancias de participacion estudiantil
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INSTITUCION EDUCATIVA
“SAN JOAQUIN Y SANTA ANA”

. CONVIVENCIA ESCOLAR DEMOCRATICA Y GESTION DEL BIENESTAR

Los alumnos en conjunto tienen el deber de conocer y respetar las normas de convivencia y disciplina establecidas en el colegio “Santa Maria de Brefia”.
Sin embargo, todos los miembros de la comunidad educativa deben regirse por normas basicas de respeto mutuo y solidaridad reciproca; que implica
el reconocimiento y respeto por la diversidad, la capacidad de las personas de entenderse, de valorar y aceptar las diferencias y los puntos de vista de
otros.

1.1. FUNDAMENTOS NORMATIVOS

A. Aplicacion de la Ley N° 29719
Segun menciona el reglamento de la Ley N0.29719, Ley que promueve la Convivencia sin Violencia en las Instituciones Educativas, la Convivencia
Escolar Democratica es “el conjunto de relaciones interpersonales que se establece entre los integrantes de la comunidad educativa, caracterizadas por
el respeto a los derechos de los demés, la aceptacion de normas consensuadas y la solucidn pacifica de los conflictos; favore ciendo un estilo de vida
democratico, ético y la formacion ciudadana de los alumnos”.

B. Normas Especificas
El curriculo de toda institucién educativa contempla la formacion integral de los alumnos, una formacién democratica que promueva el respeto
incondicional de los derechos humanos, el ejercicio pleno de la ciudadania y el fortalecimiento del estado de derecho en un entorno educativo armonioso
confiable, eficiente, creativo y ético. Para lograr estos objetivos nos basamos en la siguiente normativa:
a. Constitucion Politica del Estado Peruano.
b. Ley de los Centros Educativos Privados No. 26549.
c. Codigo de Nifios y Adolescentes, aprobado por Ley No 27337.
d. Cadigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, Ley No. 29571.
e. Ley N° 29719 del 21 de junio de 2011, Ley que promueve la Convivencia sin Violencia en las Instituciones Educativas.
f. Decreto Supremo N° 042-2011-PCM, del 07 de mayo de2011, sobre la obligacion de llevar el Libro de Reclamaciones en las Instituciones Educativas.
g. Reglamento del Libro de Reclamaciones Aprobado por Decreto Supremo N° 011-2011- PCM del 18 de febrero de 2011.
h. Ley N° 28119, que prohibe el acceso de menores de edad a paginas web de contenido pornografico y a cualquier otra forma de comunicacién en red
de igual contenido.
i. Ley N° 29988, denominada “Ley que establece Medidas Extraordinarias para el Personal Docente Administrativo de Instituciones Educativas Publicas
y Privadas, Implicado en delitos de Terrorismo, Apologia del Terrorismo, Delitos de Violacion de la Libertad Sexual y Delitos de Trafico llicito de Drogas”;
y crea el “Registro de Personas Condenadas o Procesadas por el Delito del Terrorismo, Apologia del Terrorismo, Delitos de Violacion de la Libertad
Sexual y Trafico llicito de Drogas” y modifica los Articulo 36° y 38° del Cédigo Penal.
j- Disefio Curricular Nacional de Educacion Basica Regular aprobado por R.M.0440-2008- ED.
k. R.M. N° 0069-2008-ED, aprueba la Directiva “Normas para la matricula de nifios y jovenes con discapacidad en los diferentes niveles y modalidades
del sistema educativo de la Educacion Inclusiva”.
I. Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2012-TR.
m. Ley N° 29694 que Protege a los Consumidores de las Practicas Abusivas en la Seleccion o Adquisicion de Textos Escolares para Lograr su Eficiencia,
modificada por la Ley N° 29839 y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 015-2012-ED, del 28 de setiembre de 2012.
n. R.M. N° 0028-2013-ED, de fecha 25 de enero de 2013, sobre el ingreso y/o permanencia del nifio o nifia en Educacion Inicial.
fi. Orientaciones y Normas Nacionales para la Gestion de las Instituciones Educativas, Educacién Basica y Educacion Técnico-Productiva, emitidas
anualmente por el Ministerio de Educacién.
o. Disposiciones emanadas del Ministerio de Educacion del Peru.
p. Ley de Delitos Informaticos No. 30096 que previene y sanciona las conductas ilicitas que afectan los sistemas y datos informéaticos, cometidos
mediante la utilizacién de tecnologias de la informacion o de la comunicacion.
q. Disposiciones del Régimen Laboral de la Actividad Privada.
r. Ley de Delitos Informéaticos No. 30096 que previene y sanciona las conductas ilicitas que afectan los sistemas y datos informéaticos, cometidos mediante
la utilizacion de tecnologias de la informacion o de la comunicacion.

1.2. FUNDAMENTOS PEDAGOGICOS

Bajo la premisa de que la convivencia armoniosa en el colegio favorece la calidad del aprendizaje y el desarrollo humano integral, en el presente manual
se define el modelo de Convivencia en Democracia en nuestra institucion educativa, en coherencia con el enfoque educativo, que tiene como objetivo
brindar a todos sus alumnos un espacio para su desarrollo y aprendizaje en interaccion. Dicho espacio permite al alumno actuar como un ciudadano
activo y responsable en su comunidad. El enfoque curricular del Colegio “San Joaquin y Santa Ana” promueve en los alumnos la construccion del
conocimiento y el desarrollo de capacidades, valores y actitudes que les permitan ser aprendices de por vida. Estos contenidos son trabajados en las
areas curriculares, unidades didacticas y sesiones de aprendizaje en los tres niveles educativos a lo largo de toda la etapa escolar. Los valores que se
transmite corresponden a los valores de la republica peruana, predominando la defensa de valores democraticos de justicia, responsabilidad, respeto,
tolerancia, libertad, igualdad, autonomia y solidaridad. Estos valores permiten que en la escuela se desarrolle la democracia como una forma de vida en
la que se promueve la toma de decisiones, la participacion la ciudadania, el consenso y el disenso.

1.3. ESPACIOS DE COMUNICACION ESCOLAR
A. Organizacion interna para la convivencia en democracia
Las acciones para la Convivencia y Gestion del Bienestar en el Colegio “San Joaquin y Santa Ana” se sustentan en cuatro pilares:

o Académico- humanistico, pues construye su formacién ética de vida.
e Socio- personal como personas integras y competentes.



¢ Respeto a la naturaleza, ya que convive respetando su entorno natural y

o Espiritual, porque nuestros patrones San Joaquin y Santa Ana guian una vida llena de valores, en la bisqueda de la aplicacion de nuevas acciones
para reformar la convivencia en democracia promueve innovaciones y cambios simultdneamente en los campos de la pedagogia, de la vida escolar,
de los recursos humanos, asi como las acciones a favor de la seguridad en pleno respeto de las normas de Defensa Civil.

B. Organizacion Pedagodgica
En el marco de la aplicacion de los programas oficiales de ensefianza, la I.E. desarrolla de manera especial ciertas areas que contribuyen en el
desarrollo integral del alumno y en su bienestar en el colegio como son:

a.El programa personalizado de éxito escolar: Es un plan coordinado de acciones concebido para cubrir las necesidades de un alumno cuando
tiene problemas ligados al ambito escolar, es decir el no dominar los conocimientos y las competencias del zécalo comin del programa. Es propuesto
en la primaria y la secundaria. Es elaborado por el equipo pedagégico y presentado al alumno.

b.EI Programa de ayuda personalizada en el area de matematica: Permite al alumno desde el 1er. Grado de primaria de asistir a una secuencia
de talleres en el turno tarde para poder afianzar los conocimientos asi mismo ayudarse de dichas clases para poder enfrentar las tareas y examenes
correspondientes a los diferentes periodos.

c.Orientacion vocacional: Los alumnos del 5to de secundaria trabajan durante el afio escolar el acompafiamiento en la orientacion vocacional y
organizan en compafiia del departamento psicoldgico y tutorias, el foro de carreras dirigida a los alumnos desde 4to de secundaria hasta el 5to de
secundaria. El equipo de profesores de los niveles de Inicial, Primaria y Secundaria trabajan en acciones donde se prevé que el alumno al terminar
Inicial y luego primaria ya ha tenido la experiencia de conocer la nueva dinamica de la secundaria. Esta acogida se realiza antes del ingreso de
alumnos al colegio quienes vienen acompafiados por sus padres para la presentacion del nuevo nivel de estudios y en forma voluntaria pueden
acudir a las clases de integracion.

d.Actividades Extracurriculares: El colegio brinda al alumno Talleres extracurriculares los cuales en el turno de la tarde y en forma voluntaria pueden
acudir a Talleres de Acompafiamiento Matematico, Comunicacion (redaccion y lectura), Teatro y talleres de portugués, acciones para la convivencia
en democracia.

e.Acciones para la convivencia democratica:

Charlas con el alumnado:

Dirigido por el departamento de psicologia e inicia sus intervenciones en la clase de 1er grado de primaria hasta el 6to grado. Entre los diferentes
temas que se abordan son:

* Relacionarse con los compafieros y jugar con los demas.

* Enfrentar los insultos o las molestias, bromas.

+ Cooperar en el juego o en el estudio.

+ Como dirigirse a los adultos.

* Iniciar una conversacion en una situacion nueva.

+ Cémo relacionarse con el sexo opuesto.

+ Toma de decisiones, sobre todo las relacionadas a la construccion de consensos.
+ Comunicacion asertiva, negociacion, y solucidn de conflictos.

+ Manejo de emociones.

Prevencion de conductas de riesgo:

La Escuela debe procurar que en todas las etapas dela escolaridad, los alumnos comprendan lo que es una conducta de riesgo. El colegio trabaja
con un plan de acciones bajo la coordinacidn del departamento de psicologia. Entre sus actividades, se realiza el taller de drogas y prevencion de
conductas de riesgo para los alumnos de secundaria. Este taller es realizado en conjunto.

Para los alumnos de toda la secundaria se realizan talleres dirigidos por el departamento de psicologia:

+ Charlas informativas a los padres sobre los estilos de crianza, estilos comunicativos y etapas de desarrollo, de conductas de riesgo.

+ Consejeria a padres y maestros para mejorar la orientacion a jovenes y nifios seglin diversas situaciones de la vida (duelo, etc.)

+ Consejeria a alumnos.

+ Talleres a alumnos y dinamicas grupales acerca de la discriminacion, mediante video-forum, luego analisis y discusiones sobre el tema.
+ Generacion de espacios saludables que fomenten la integracidn y ocupen el tiempo libre.

+ Adaptaciones curriculares a casos con dificultades o manifestaciones de algiin malestar emocional.

Espacios de toma de decisiones:
En la organizacién interna del Colegio “San Joaquin y Santa Ana” se tiene instituido los siguientes espacios de didlogo democratico donde participa
toda la comunidad educativa: alumnos, padres de familia, profesores, personal administrativo, director.

Los representantes de estudiantes, padres de familia y profesores son elegidos en la primera reunién de aula y representan a su aula durante el
afio en vigencia.

Espacios educativos:

+*Hora de tutoria o vida de clase: El tutor trabaja con los alumnos las normas del aula incidiendo en la reflexion sobre la necesidad de las normas y
temas vinculados a la ciudadania y democracia. Las conversaciones sobre el respeto a los derechos y el cumplimiento de los deberes vinculados a
situaciones de la vida cotidiana complementan lo aprendido en las diferentes materias del curriculo.

+ Momentos de reflexion: El profesor, tutor o no, toma sus horas de clase para abordar un tema por la necesidad de dar indicaciones, comentar
situaciones o incidentes importantes de la vida de la escuela o social, que tienen repercusion en la formacion integral de los alumnos. Estos
momentos de reflexion pueden estar relacionados 0 no con la sesion del &rea curricular que se desarrolla en ese momento pero que son episodios
que requieren de atencion inmediata.

+ Durante las clases: Se pueden dar en cualquier momento de la sesién, sobre todo para incidir en el cumplimiento de las normas de la vida de
clase o ante la actuacion de algun alumno que altera su desenvolvimiento.
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* En las formaciones: El profesor acompafia a los alumnos en el respeto a las normas de convivencia. Las formaciones se realizan solo los dias
lunes a la hora de ingreso. Los alumnos de inicial, primaria y secundaria participan de la formacién junto con los profesores, tutores y auxiliares del
Colegio. Este espacio sirve para comunicar todo tipo de informacién de interés de toda la comunidad educativa, para cantar el Himno Nacional del
Pert y finalmente para premiar a todos los alumnos y/o profesores por su participacién en concursos o proyectos educativos asi como recordar las
fechas civicas que pudieran darse durante la semana y la tarea semanal.

+ En las actuaciones: Las actuaciones son organizadas en funcién del calendario artistico y cultural institucional asi como de los proyectos de
clase. Estos eventos estan previstos por lo general fuera del horario de clase en la mayoria planificados los dias sabados para propiciar la asistencia
de los padres de familia.

+ En los recreos: Se aplica la presencia preventiva a cargo de los profesores de primaria, secundaria auxiliares de normas educativas que facilitan
el autocontrol y brindan seguridad a los alumnos ofreciendo la posibilidad de recurrir a la autoridad en caso de ser necesario. De igual manera, la
enfermera escolar siempre esté disponible y atenta a toda demanda del alumno como también el departamento psicolégico.

* En las entradas y salidas: El auxiliar y tutores organizan los momentos de ingreso y salida del alumno de la |.E. y garantiza la seguridad de todos
los alumnos. Estas normas intentan cubrir mas alla de las puertas del colegio, para garantizar que los alumnos mantengan en la calle el respeto a
las normas de convivencia que tienen en el interior del colegio. La presencia preventiva en las puertas y en el frontis del colegio también tiene por
objetivo detectar a personas con intenciones de amenazar la integridad de los alumnos.

* Fuera del colegio: En toda actividad educativa y/o de recreacion organizada por el colegio, los alumnos deben respetar las normas establecidas
en el colegio como lo indica el Reglamento Interno

I.COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR DEMOCRATICA Y GESTION DEL BIENESTAR:
ORGANIZACION Y FUNCIONES

El Comité de Convivencia Escolar Democratica y Gestion del Bienestar es un equipo organizado que esta encargado de planificar, coordinar y
liderar los abordajes formativos que favorezcan la calidad de las relaciones en la comunidad educativa.
Esta conformado por:

COMITE DE TUTORIA, ORIENTACION EDUCATIVA y GESTION DEL BIENESTAR

Presidente: Prof. Romel José Avellaneda Montenegro

Secretario: Prof. Juan Carlos Ledn Solano (Docente Coordinador TOE)

Tesorero: Prof. Rodolfo Hermégenes Diaz Rios (Docente)

Vocal: Fredy Llatas Valdivia (Representante de los Padres de Familia del Nivel Inicial)

Vocal: Hanina Torres Pedraza (Representante de los Padres de Familia del Nivel Primario)

Vocal: Victor Alfredo Galvez Guevara (Representante de los Padres de Familia del Nivel Secundario)
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Institucion Educativa Privada

“San Joaquin y Santa Ana”
CUTERVO — CAJAMARCA - PERU

RESOLUCION DIRECTORAL N° 12- 2022- D-INESJOSAN-C
Cutervo, 01 de enero de 2022

Visto el Plan de Convivencia escolar y Democratica y Gestidon del Bienestar de la Institucidon
Educativa “SAN JOAQUIN Y SANTA ANA” elaborado el periodo 2022 — 2026.

CONSIDERANDO:

Que el presente Plan de Convivencia Escolar y Democratico de la Institucion Educativa “San
Joaquin y Santa Ana” ha sido elaborado y nuevamente revisado y modificado, dicho documento
por la Nueva Comision.

SE RESUELVE:

1.- CONFORMAR Y RECONOCER al Comité de Tutoria y Orientacidén Educativa, la designacion
de un Coordinador y del responsable de la Convivencia y Disciplina Escolar de la Institucion
Educativa “San Joaquin y Santa Ana”, integrado por las siguientes personas:

Presidente: Prof. Romel José Avellaneda Montenegro

Secretario: Prof. Juan Carlos Ledn Solano (Docente Coordinador TOE)

Tesorero: Prof. Rodolfo Hermdgenes Diaz Rios (Docente)

Vocal: Fredy Llatas Valdivia (Representante Padres de Familia del Nivel Inicial)
Vocal: Hanina Torres Pedraza (Representante Padres Familia del Nivel Primario)
Vocal: Victor Alfredo Galvez Guevara (Representante de los Padres de Familia del
Nivel Secundario)

2.- Comprometer al personal Jerdrquico, Docente y Administrativo a colaborar en el
cumplimiento del presente Plan.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, Y ARCHIVESE

2.1.-Funciones:
A. Del Comité:
+ Concebir el Plan de Convivencia Democratica favoreciendo la calidad de las relaciones en la comunidad educativa en coordinacion
con las distintas areas vinculadas al trabajo formativo del Colegio “San Joaquin y Santa Ana” buscando coherencia y articulacion
entre estas.
+ Coordinar, supervisar y evaluar la implementacién de las acciones formativas del Plan de Convivencia Democratica.
+ Incentivar la participacion de toda la comunidad educativa Santanista coordinando acciones con las distintas areas vinculadas al
trabajo formativo.
* Promover la implementacion de normas de convivencia democratica en la comunidad educativa.
+ Promover el desarrollo de capacidades y actitudes en la comunidad educativa que permita una convivencia arménica, fomentando
el Perfil, las actitudes y los valores del colegio.
+ Garantizar la aplicacién de los procedimientos de actuacién ante problemas de convivencia.
+ Conformar el Consejo Disciplinario ante casos de problemas de convivencia escolar.
« Supervisar la actualizacion permanente del registro de casos de violencia en el Libro de Registro de Incidencias.
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* Promover la participacidon de instituciones locales, organizaciones no gubernamentales y profesionales para apoyar la
implementacion del Plan de Convivencia Democratica.
* Resolver en Ultima instancia y de manera concertada las controversias y conflictos en la institucién educativa.

+ Contribuir con la supervisién e implementacion del Plan de Convivencia Democratica en la institucion educativa en coordinacion con
la Direccion.

+ Apoyar las acciones de implementacion y ejecucion del Plan de Convivencia Democratica en la institucién educativa.

+ Vigilar que la aplicacion de los procedimientos y medidas que se adopten, sefialadas en el Reglamento Interno de la institucion
educativa, se ejecuten en el marco del presente manual.

B. De la Direccién:
* Garantizar la elaboracion e implementacién del Plan de Convivencia Democratica de la institucién Educativa.
* Supervisar que los procedimientos y medidas que se establezcan y ejecuten.
« Apoyar las acciones del equipo responsable de la convivencia democratica en la institucion.
« Comunicar y rendir cuentas acerca de los procesos y logros de la convivencia democréatica a los padres de familia y demas
integrantes de la comunidad educativa.
« Impulsar el desarrollo del Programa de Convivencia Escolar dinamizando su implementacion y vivencia dentro de la Institucion.
* Liderar el equipo de Convivencia Escolar en un clima de escucha, respeto, tolerancia, dialogo y autonomia.
+ Convocar y presidir las reuniones del Equipo de Convivencia Escolar.
+ Organizar la agenda de trabajo del Comité de Convivencia Escolar.
* Promover, coordinar y supervisar, junto con el Comité de Convivencia Escolar, el trabajo articulado de las diferentes areas o
estamentos del colegio vinculados a la convivencia escolar.
* Promover la capacitacion y actualizacion permanente de los miembros del Comité de Convivencia y la actualizacién de material
bibliografico de consulta.
» Mantener informada a la Comunidad Educativa de las acciones que el Comité realiza.

C. De la profesional de Psicologia:

+ Sensibilizar a los integrantes de la comunidad educativa (alumnos, padres y profesores) sobre la importancia de la convivencia
democratica.

+ Colaborar en el proceso de incorporacion de la convivencia democratica en los instrumentos de gestién de la institucién educativa
(reglamento interno en coordinacion con la Direccion y el Comité de Convivencia).

+ Contribuir en la elaboracion, implementacion, ejecucién y evaluacion del Plan de Convivencia Democrética de la institucién educativa
participando en el diagnostico de la situacion de la convivencia democratica (entre alumno-alumno y profesor- alumno) y en el disefio,
implementacion, ejecucion y evaluacion del plan de prevencion e intervencion ante situaciones que afectan la convivencia escolar
(entre alumno-alumno y profesor-alumno).

+ Contar con material educativo pertinente disponible para la comunidad educativa (alumnos, profesores y padres).

« Participar en la medida de lo posible en la implementacién de los programas y proyectos que el Ministerio de Educacién, en
coordinacién con los gobiernos regionales, promueve para fortalecer la convivencia democratica en las instituciones educativas.

+ Coordinar con los profesores y tutores a fin de orientar su accién en los casos de violencia y acoso entre alumnos.

* Promover y participar en redes de inter-aprendizaje intercambio profesional y laboral.

* Presentar el informe de sus acciones profesionales a la instancia superior correspondiente y contribuir a la elaboracion del informe
de la implementacion y ejecucion del Plan de Convivencia Democratica de la institucién educativa, en lo que al Departamento de
Psicologia le corresponde.

+ Estar en permanente comunicacion con la Direccion del colegio, manteniéndola informada de los casos identificados como acoso
escolar y violencia.

2.2. AREA EJECUTORA DEL PLAN DE CONVIVENCIA:
FUNCIONES

Esta area esta dirigida por el departamento de psicologia en trabajo conjunto de profesores de aula o profesores por horas, alumnos,
padres de familia y miembros directivos del Colegio “San Joaquin y Santa Ana”. Asimismo, se encarga de aplicar y realizar las acciones
necesarias para el cumplimiento del presente plan de CONVIVENCIA EN DEMOCRACIA.

Sus funciones principales son formativas y preventivas, siendo uno de los pilares del proceso educativo que busca el desarrollo integral
del alumno. El objetivo principal de todas las acciones es acompariar a los alumnos a lo largo de las etapas de su desarrollo dentro de
la vida escolar para que logren su potencial y sepan afrontar los eventos internos y las situaciones externas que puedan afectar su
desarrollo y convivencia en su medio. El método de aprendizaje académico del colegio y de trabajo en ésta area, es el de la reflexién
individual y colectiva que se traducen en las acciones del cotidiano vivir de los alumnos en el colegio.

El modelo democrético de convivencia escolar que se vive en el colegio asegura relaciones respetuosas entre alumnos y profesores, y
alumnos entre si. Esto significa que el alumno aprende a desenvolverse en un ambiente justo tolerante, solidario y promotor de
autonomia. En este espacio democratico, no hay lugar para la impunidad, ni ausencia del reconocimiento del otro: los buenos
comportamientos se reconocen y se regulan las faltas de acuerdo a su magnitud y reincidencia. El estudiante del Colegio “San Joaquin
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y Santa Ana” es consciente que en el dia a dia los comportamientos no se ajustan a las normas de convivencia establecidas causan

dafio a todos y que la regulacién, asi como la reparacion son necesarias para el buen funcionamiento e interaccion en sociedad. El

alumno debe aprender que su buen comportamiento hace que la convivencia en su aula de clase y en el colegio, propicia una mejor

calidad de vida para todos los miembros de la comunidad educativa.

A. Formativa
Colabora con la formacion integral de los alumnos, promueve la practica de los valores democraticos, el desarrollo de las habilidades
sociales y, sobre todo, el aprendizaje de las normas y pautas de convivencia social. Desde los primeros grados, el profesor de aula
y desde el primer grado de primaria, el departamento de psicologia a través de talleres de habilidades sociales, bajo la férmula de
talleres interactivos sobre manejo de emociones, entre otros, se educa a los alumnos en el conocimiento y préctica de las normas
de convivencia, que con la ayuda de todos los miembros de la comunidad educativa, van construyendo, afio a afio. De esta manera,
los alumnos aprenden a respetar las normas porque descubren su importancia y no porque tienen que cumplirlas. Las normas que
se construyen en el aula deben guardar armonia con los valores éticos y con las pautas de convivencia propuestas en el Reglamento
Interno y en el PEI o proyecto de establecimiento del Colegio “San Joaquin y Santa Ana”.

B. Preventiva

Tiene una doble dimensién: es preventiva porque al generar un clima armonioso, confiable y seguro entre los alumnos y la presencia
de los adultos, especialmente los profesores de aula y/o tutores, genera un soporte de primera linea frente a la aparicion de los
problemas psicosociales y de cualquier situacién, interna o externa, que amenace el 6ptimo desarrollo de los alumnos; y porque la
presencia cercana de los profesores, dentro y fuera del aula, recuerdan a los alumnos que hay un adulto cercano que asegura
bienestar comun, persuadiéndolos de evitar transgresiones a las normas de convivencia. Con discrecion, esto crea un ambiente en
el que los alumnos se sienten seguros y recurren a la autoridad o al consejo de un miembro del departamento de psicologia cuando
lo necesitan. De igual forma, es preventiva porque se planifican distintos momentos en coordinacion con psicologia y los profesores
para dictar talleres conceptos basicos de las habilidades sociales. En dichos talleres se brindan herramientas para el manejo
adecuado de las situaciones escolares cotidianas.

C. C.-Reguladora
Regula los comportamientos al interior del Colegio “San Joaquin y Santa Ana”. El reconocimiento del buen comportamiento es tan
importante como la Regulacién disciplinaria. Se deben establecer los premios y estimulos para los alumnos que aportan a la buena
convivencia escolar. Las faltas deben tener una regulacion, justa, oportuna y reparadora para que los alumnos aprendan a asumir
la responsabilidad de sus acciones y a restablecer las relaciones armonicas. Las regulaciones son necesarias para evitar la
impunidad y deben tener un sentido reparador y educativo.
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SEGUNDA PARTE:

PROTOCOLO
DE
RESOLUCION DE CONFLICTOS
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Protocolo de Resolucion de Conflictos

En toda situacién de convivencia entre personas existiran distintas opiniones, formas de pensar y de actuar, creencias y maneras de
resolver problemas, entre ofras diferencias. Es por ello que se puede generar una discusion, la cual, de no ser manejada con asertividad
en el momento apropiado, podria devenir en un conflicto entre pares. Es en esos momentos cuando el Departamento de Psicologia
junto con el tutor y la Direccion, se encargan de recibir a los alumnos si es que ellos presentaran algun problema. Estos departamentos
hacen un seguimiento de los alumnos, segun sea la necesidad. Se contemplan dos niveles dentro del trabajo realizado:

I.- NIVELES

1. Prevencion
Identificacion de casos:
Se refiere a la aplicacion de diferentes estrategias para identificar a alumnos y alumnas en riesgo. Las estrategias van desde la
observacion hasta la aplicacion de encuestas y/o referencia de alumnos, profesores, padres de familia o de otro miembro de la
comunidad educativa.

Alumnos:
Se refiere a las estrategias que promueven el establecimiento de una adecuada convivencia escolar como establecer acuerdos
esenciales de convivencia, desarrollar habilidades sociales y de comunicacién, llevar a cabo proyectos de ayuda social, entre ofros.

2. Intervencién, tratamiento y seguimiento
Se refiere a todas aquellas acciones que principalmente lleva a cabo el Departamento de Psicologia, en coordinacion con el
Departamento de Normas Educativas, para brindar ayuda a los alumnos en caso de problemas de con vivencia, y que pueden incluir
entrevistas con padres y alumnos, mediacidn, practicas restaurativas, derivacion a especialistas, entre otros.

Il. Etapas del proceso de Resolucion de Conflictos
1.Deteccion de casos de acoso o violencia entre alumnos: A través de los sefialamientos que se reciban, de la realizacion de
encuestas y de las observaciones se detecta si existe un caso de acoso en el colegio.

2.Investigacion de casos referidos: Luego de obtener la informacion, se averigua quiénes son los implicados (victimas, agresores
y testigos). Luego, el Dpto. de Psicologia y Departamento Pedagogico en donde alumno se entrevista con cada uno de los
implicados de forma individual para conocer la perspectiva de cada uno y contrastar sus versiones.

3.Intervencion con los agresores, victimas y/o testigos:
a) Se analiza la gravedad del incidente y sus consecuencias; las autoridades del colegio decidiran si alguno de los implicados
deberd recibir una Solucién Asertiva de acuerdo al reglamento interno del colegio.
b) Reunién con los padres de los alumnos implicados para explicar la situacion e informar sobre las Soluciones Asertivas
establecidas y los planes de accion a seguir para solucionar la situacion. Esta informacion es proporcionada luego a los alumnos
implicados, brindandoles un espacio para expresar sus sentimientos y opiniones sobre el incidente.

4. Seguimiento a los alumnos: Se realiza un seguimiento pasado un breve periodo de tiempo a los alumnos que estuvieron
implicados en el acoso para asegurar que el incidente esté solucionado y no se repita. Protocolo de Resolucion de Conflictos

Protocolo de Resolucion de Conflictos

.- Niveles de Interaccion
a.- Primer Nivel

SOLUCION ASERTIVA

Definicién Solucién Situacion

Situaciones en las cuales los | Sucede cuando las personas reconocen y | Se resuelven con rapidez gracias al uso
alumnos solucionan el problema | asumen sus responsabilidades, asi como | de comunicacion asertivas entre los
por si mismos saben cuando disculparse; de igual forma, | implicados
implica saber aceptar las disculpas.

b.- Segundo Nivel

DIFICULTADES EN LA DINAMICA SOCIAL
Definicion Solucion Situacion
Situaciones habituales en | Sucede cuando las personas reconocen y | Se resuelven con rapidez gracias al uso
discusion entre alumnos asumen sus responsabilidades, asi como | de la comunicacion asertiva entre los

saben cuando disculparse. De igual forma, | implicados
implica saber aceptar las disculpas.

c.- Tercer Nivel

DISPUTA ESCOLAR
Definicion Solucion Situacion
Situacion de oposicién entre dos o | También suceden sin planificacion ni intencion | Se resuelve a través del trabajo conjunto
mas personas que tiene una | de maltratar entre los alumnos, padres, profesores,
duracion media. psicdlogos




d.- Cuarto Nivel
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ACOSO ESCOLAR

Definicion

Solucién

Situacion

Maltrato intencional y siste-matico
hacia otra sobre la cual tienen
poder y la persona no sabe como
responder o defenderse.

Puede ser fisico, psicologico o cibernético.

Se pone en préactica el protocolo para
tratar el acoso escolar.

lll.- Aspectos a considerar en las interacciones

ASPECTOS A CONSIDERAR

Definicion

Solucién

Situacion

El departamento de Psicologia se
encarga de ayudar a los alumnos a
desarrollar las herramientas sociales y
emocionales necesarias para el manejo
adecuado de las dificultades a las cuales
en enfrenten.

Dichas herramientas estan relacionadas
con la empatia, las habilidades sociales,
la inteligencia emocional y la
comunicacioén asertiva.

Es importante sefialar que una situacion
de facil solucién puede agravarse si hay
una intervencion inadecuada por parte
de agentes externos al problema. Para
evitar esto, se recomienda brindarle un
espacio al alumno para que resuelva el
problema por si mismo

GLOSARIO

EMPATIA Habilidad cognitiva y afectiva de un sujeto para comprender el sentir de la otra persona.

HABILIDADES SOCIALES Conjunto de conductas necesarias para interactuar y relacionarse con los demas de forma
efectiva y mutuamente satisfactoria

INTELIGENCIA EMOCIONAL | Habilidad para percibir, asimilar, comprender y regular las propias emociones y la de los demas
promoviendo un crecimiento emocional e intelectual, el cual guia nuestra forma de pensar y
nuestro comportamiento.

COMUNICACION ASERTIVA | Respuesta oportuna, directa, honesta y mesurada que respeta la posicién propia y las de los
demas.

1 Ciberacoso

\ ' \

’ Grooming l ’ Valorar victima ‘ | Ciberbullying
L
l l

‘ Denuncia ] l Ideacion suicida \ Contacto colegio }

———————

Y )/
Consejos para Sin respuesta ‘ Respuesta

minimizar adecuada

riesgos

=

Y

|

Valorar Protégeles \ Colaboracién |
interconsulta :
salud mental l
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TERCERA PARTE

PROTOCOLO
EN CASO DE
ACOSO ESCOLAR
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Esquema del protocolo de Intervencion
en caso de posible acoso escolar

Procedimientos
Maneja la situacién, brinda seguridad inmediata a la victima
Observan la situacion e informan al | Informa al profesor o tutor de la seccion, jefe de normas, a la direccion y al w Departamento
Tutor o cualquier miembro de la | psicologico.
comunidad Educativa

Conversa con los alumnos (agresor y victima y testigos) y consulta a otros docentes,
psicologo y o jefes sobre situaciones similares.

Tutor - Psicologia Comité Direccion | Evaltan la gravedad de la situacion y determinan si se trata de acoso escolar o no
Reflexion, practica restaurativa, medida disciplinaria.

Tutor - Psicologia Comité — Padre | Cita con los padres de los implicados.

de Familia Direccion Derivacion a un especialista externo, en caso necesario.

Programa de modificacién de conducta, talleres de desarrollo de habilidades y otras
Si se determina que es acoso | intervenciones.

escolar Registro en el libro de incidencias.

Seguimiento del caso.

social

N Tipos

LB psicologico
Gberbullying
AN F

INTRODUCCION

En el ambito escolar, los alumnos conviven diariamente: se conocen, toman decisiones, expresan sus opiniones, estilos y
personalidades, entre otras caracteristicas propias que se diferencian unas de las otras. Cuando los alumnos estan practicando y
comprendiendo como utilizar sus habilidades sociales, pueden suceder problemas a partir de las diferencias que se encuentran. Cuando
un problema de interaccion es manejado sin controlar las emociones o recurrir a un adulto por consejo, los alumnos pueden intentar
solucionarlos a través de la agresividad en lugar del dilogo.

Si el problema contintia creciendo sin haberse buscado una solucion asertiva, puede llevar a que los alumnos se traten con violencia,
ya sea fisica o verbal, pensando que actuar de esa forma lograra que la situacion se detenga.

Tanto la agresion como la violencia se encuentran dentro de lo que es el acoso escolar, mas no toda agresion es considerada acoso
escolar. Es decir, la agresion entre los alumnos, si bien debe ser regulada y sancionada, es una reaccion espontanea y poco adecuada
ante una situacion especifica. Por otro lado, el acoso escolar consiste en maltratar de forma intencional y sistematica, de parte de una
persona o grupo de personas, hacia otra persona que se siente sin poder para defenderse.

Es importante reconocer estas diferencias, ya que va a depender de cuél sea la dinamica en la interaccidn para determinar el plan a
seguir y las consecuencias para los implicados.

I PROTOCOLO DE INTERVENCION EN CASO DE POSIBLE A COSO ESCOLAR
Los procedimientos deberan contribuir a la Convivencia Escolar Democratica en la Institucion Educativa garantizando la equidad y el
respeto hacia las y los alumnos, bajo las siguientes premisas:

a) Cualquier miembro de la comunidad educativa del Colegio “San Joaquin y Santa Ana” que observa una situacion que implique un
problema de convivencia, bajo responsabilidad, debe realizar las siguientes acciones:
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+ Contener la situacion y brindar seguridad inmediata la victima.
« Informar al profesor principal, al jefe de normas educativas, a la direccién y/o al Departamento de Psicologia (equipo responsable)
de forma oral sobre el caso observado.

b) Elequipo responsable investigara y evaluara la gravedad de la situacidn, e inmediatamente adoptara las medidas necesarias para
detener los casos de violencia y acoso entre alumnos.

c) Se convocara a la Comisién de Convivencia escolar, con el fin de determinar si se trata realmente de un caso de acoso o no.

d) Elequipo responsable de la Convivencia Escolar y Democratica convocara luego de investigado el hecho a los padres de familia
o0 apoderados de las y los alumnos victimas, agresores y espectadores, para informarles lo ocurrido y adoptar las medidas de
proteccion y de correccion.

e) Los padres de familia o apoderados de las y los alumnos victimas, agresores y espectadores asumiran responsabilidades y
compromisos para contribuir a la Convivencia Escolar Democrética en la institucion educativa.

f)  Esresponsabilidad de las autoridades educativas adoptar las medidas de proteccion para mantener la reserva y confidencialidad
relacionadas a la identidad e imagen de los alumnos victimas, agresores y espectadores.

g) Elequipo responsable de la Convivencia Escolar Democrética realizara el seguimiento de las medidas de proteccion, las medidas
correctivas y los compromisos adoptados por los padres de familia y las y los alumnos victimas, agresores y espectadores.

h)  El equipo responsable de la Convivencia Escolar Democratica, en coordinacion con el Director, acompafiara a las familias de las
y los alumnos victimas y agresores solicitando informes a las instituciones que participen de la atencién especializada.

i)  La persona responsable registrara el hecho en el Libro de Incidencias y SISEVE manteniendo la reserva del caso

II. CRITERIOS PARA DETERMINAR LA CONFIGURACION DE ACOSO ESCOLAR
a. Formas de maltrato entre compaiieros
1 .Bloqueo o exclusién social: Aislamiento o quiebre de la red de relaciones entre comparieros.
2. Hostigamiento: Desprecio o discriminacion.
3. Manipulacién: Difamacién o injuria para que otros estén en contra de la victima.
4 -Coaccion: Obligar a otro alumno a realizar acciones en contra de su voluntad.
5. Intimidacién: Provocar miedo o desestabilizar a través de actos fisicos o psicolégicos (amenazas).
6. Cyberbullying: Molestar en la red o por medios electrénicos.
7. Deteriorar o desaparecer los Utiles y pertenencias del alumno

b. Criterios de identificacion del acoso escolar
El maltrato, para ser considerado como acoso entre compafieros, debe ser:
1. Sistematico: frecuente y recurrente.
2. Busca dafiar intencionalmente y someter a la victima
3. Injusto (hay desequilibrio de fuerzas), abuso de poder y condiciones diferentes.
4. Reivindica socialmente el poder frente a otros (los espectadores).
5. Provoca sufrimiento e indefension en la victima.
6. El agresor o agresores, justifican la agresion dando versiones que minimizan el hecho y su responsabilidad en él.
7. Se da con indiferencia o complicidad de otros por miedo y cobardia, pueden sentir culpa.
8. Se da a espaldas de los profesores o los adultos.
9. Focalizado de la victima sin recursos para defenderse.
10. Consecucién de la sumision de la victima y provocacion de la exclusién social.
11. Dificultad de la victima para comunicar su malestar

NORMAS DE CONVIVENCIA

INICIAL Y PRIMARIA
MIS REGLAS

mis clases.
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REGLAMENTO DEL AULA

Llega confento a clases. anme\nsmsos Sigue las Indcaciones

= manii,

REGLAMENTO DEL AULA
SECUNDARIA

a Los Frofzsores y compaiieros. §

utdo el makerial v kenqo clase ordenada.

B 9 - No olvido el material ni Los deberes en casa.
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Colegio San Joaquin y Santa Ana”
Normas de Convivencia
De los Alumnos
De la actitud fundamental
Nuestra convivencia, requiere de principios, normas, valores y una actitud fundamental que permita hacer vida y clima agradable para
toda la Familia Santanista. De las normas de convivencia son fundamentales las siguientes:

1. Contribuir con lo mejor de si para que el clima del Colegio sea acorde a una sana y arménica convivencia, dejando de lado tratos
irrespetuosos, actitudes groseras y en general diversas formas de engafio, violencia, egoismo; como también, faltas a los valores de
solidaridad, honestidad y honradez.

2. Permanecer atento(a) y receptivo(a) a todo cuanto atafie al crecimiento personal, participando en todas las actividades del Plan de
Estudio y Formacién.

3. Mantener una disposicion de apertura para acoger las experiencias que favorecen el crecimiento humano, en su dimension espiritual
y desarrollo de su interioridad.

4. Asistir a clases con una actitud positiva, responsable y alegre, de tal forma que su participacion sea un aporte al aprendizaje
compartido.

5. Realizar todas aquellas tareas, trabajos e investigaciones asignados por su profesor(a), acorde al Plan de Estudios y la exigencia
académica, requerida para su nivel, en cada asignatura.

6. Mantener con todos los miembros de la comunidad educativa una relacién positiva, alegre y cordial, basada en el respeto mutuo.

7. Mantener, dentro y fuera del Establecimiento, una disposicién y una actitud inclusiva: de apertura, respetuosa, empatica y no
discriminatoria respecto de otras realidades, ya sea diversidad de género, social, cultural, étnico y/o religioso.

8. Velar por mantener, dentro y fuera del Colegio, una actitud de adhesion a los principios, normas y valores entregados por la institucion
y manifestar un comportamiento afin con ellos.

9. Manifestar la propia opinién y escuchar, con respeto y tolerancia las diversas opiniones expresadas por sus compafieros(as) y/o
profesores.

10. Cuidar las distintas dependencias y espacios del Colegio, manteniendo en dptimas condiciones de higiene y de orden: el mobiliario,
aulas de clases, bafios, patio y otros.

11. Establecer relaciones afectivas respetuosas, acorde a la edad y al contexto escolar.

12. Cuidar que sus expresiones afectivas se manifiesten en conformidad con lo propuesto por nuestro PEI y con lo permitido por el
Reglamento Interno.

13. Manifestar una actitud de respeto, evitando toda accién de abuso, burla u hostigamiento, fisico, verbal, escrito y/o psicoldgico hacia
cualquier persona.
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Cuarta Parte

Fichas de Desempenoy
Pautas a seguir



Fichas de Desempefio y Pautas a seguir
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No ACTIVIDADES TAREAS RESPONS. Recurs. | Evidencias
Presup.

01 Planificacion y organi- |v" Mediante R.D. el Director reconoce la nominacion de los | Director
zacion del trabajo, para | integrantes de la comision de C.E.D.
la elaboracion del Plan |v" Organizacion de equipos de trabajo. Comité de
de Convivencia Escolar |[v Formacion y/o asesoria al equipo de trabajo de C.E.D. Tutoria y
Democrética (CED) in- |v' Charlas de orientacion a integrantes del equipo de trabajo, | convivencia
cluyendo acciones for- | para conocimiento de la normatividad vigente. escolar 'y
mativas, preventivas y |v Participacion en acciones formativas, preventivas y de | democratica
de atencion integral. atencion integral (tutoria, normas de convivencia de aula,

normas de convivencia con docentes de cada area
curricular)

2 Incentivar la participa- |v" Sensibilizacion e informacion a los actores educativos para | Equipo
cion de los integrantes | informar y lograr su compromiso y participacion, para el | responsable
de la comision de la éxito de la propuesta institucional. de la
comunidad educativa |v" Elaboracién de ficha diagnéstica para cada actor educativo. | Convivencia
en levantar linea base |v" Decision de la muestra de actores educativos para levantar | Escolar y
de promocion de la | linea base. Aplicacion, tabulacion, consolidacion y | Democratic
Convivencia  Escolar | presentacion de los resultados del instrumento diagndstico, | a
Democratica para conocer resultados de la linea base

3 Promover el énfasis de |vReunién en plenaria para informar a la comunidad | Equipo
la incorporacion de la | educativa, sobre la importancia de articular la propuesta de | responsable
Convivencia  Escolar | Convivencia Escolar Democratica con los documentos de | de la
Democratica en los | gestion institucional. Convivencia
instrumentos de ges- |v" Consensuar opiniones y evidenciar la incorporacion de | Escolar
tion de la Institucion C.E.D. en todos los documentos de gestion, priorizando | Democratic
Educativa. funciones de los integrantes de la comision en el | a

Reglamento Interno.

v Elaboracion de documentos de gestion incorporando la
propuesta de C.E.D.

v Articulacion de documentos de gestion con aquellos
instrumentos que reciben los padres de familia y
estudiantes de la |.E.

v Revision de los procedimientos y las medidas correctivas
establecidas en el Reglamento Interno de la I.E. Incorporar
criterios aplicables a las medidas tomadas en la IE.

v Dar a conocer las prohibiciones en la |.E.

4 Liderar el proceso de |v' Priorizar consensuada mente las normas de convivencia | Equipo
construccion de nor- | escolar democraticamente y su articulacion en todos los | responsable
mas de convivencia | documentos de manejo colectivo. de la CED
escolar  consensuada |v" Difusion de las normas de convivencia en espacios visuales
entre los integrantes de | colectivos
la comunidad educati-
va.

5 Desarrollar  acciones |v' Presentacion de videos acerca de la C.ED. y su | Equipo
que favorezcan la cali- | importancia en las relaciones interpersonales, con énfasis | responsable
dad de las relaciones | en la empatia y buen trato, entre cada integrante de la | de la
interpersonales  entre | comunidad educativa. Convivencia
los integrantes de la |v Recordar que los tiempos y espacios para la C.E.D son: Escolar
comunidad educativa, | .La hora de Tutoria. Democratic
especialmente la rela- . Momentos de reflexion (inicio de la jornada escolar). a
cion docentes - estu- . Durante clases.
diante y estudiante - | .En las formaciones.
estudiante, en tiempos . En las actuaciones.

y espacios que favores- . En los recreos

can la Convivencia Es- | . Alahora de entrada y salida de la |.E.

colar Democratica . En las actividades organizadas fuera de la |.E. (paseos,
visitas de estudio, representacion institucional, concursos,
etc.)

6 Promover el desa-rrollo |v" Recordar la articulacion de la propuesta de C.E.D. con | Equipo
de capacidades y | diversos documentos de OTUPI para manejo de los | responsable
actitudes de las y los | docentes y su desarrollo en aula, que permita el | delaC.E.D.
docentes, asi como de | reforzamiento de capacidades y actitudes en los
personal directivo, ad- | estudiantes.
ministrativo y de servi- v Articular temas de reforzamiento de la convivencia escolar
cio, que permitan laim- | democratica en los talleres de Escuela de Padres.
plementacion de accio-
nes para la Convivencia
Escolar  Democratica
en la Institucion Edu-
cativa.

7 Registrar los casos de [v" Contar con el Libro de Registro de incidencias. Equipo
violencia y acoso entre v Legalizar el Libro de registro de incidencias. responsable
estudiantes en el Libro |v" Estar registrados en el SISEVE delaC.ED
de Registro de inciden- |v" Informar a todos los integrantes de la comision de C.E.D y
cias de la Institucion su implementacion.

Educativa, asi como |v' Registrar casos de violencia y acoso.

consolidar informacion |v" Dialogar con estudiantes que incurran en reiteradas
existente en los anec- | acciones negativas.

dotarios de clase de los |v" Llamar a los PP.FF. para informarles de las acciones de sus
docentes, a fin de que | hijos y medidas de reparacion.

se tomen las medidas v Informar de la aplicacion del Reglamento Interno en
pertinentes y permitan situaciones que excedan la tolerancia y flexibilidad en la IE.
la elaboracion de las |v" Aplicar estrategias que contribuyan al sostenimiento de
estadisticas correspon- cambio de actitud que contribuya a un clima institucional
dientes. favorable en la escuela.

8 Adoptar medidas de | Solicitar participacion de alianzas estratégicas que | Equipo
proteccién, contencion contribuyan en el fortalecimiento de habilidades sociales de | responsable
y correccion, frente a | los estudiantes para evitar acciones negativas. dela C.E.D.
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los casos de violencia y |[v Coordinar con los tutores el desarrollo de sesiones de clase
acoso entre estudian- en tutoria que permita la formacion integral de los
tes, en coordinacion estudiantes.
con el Director.
9 Informar periddica- |v" Tabular quincenalmente, mensuaimente, bimestralmente la | Equipo
mente por escrito, al informacion del registro para informar al 6rgano inmediato | responsable
Director o Directora de | superior. dela C.E.D.
la Institucion Educativa |v" Hacer de conocimiento de los resultados a los PP.FF.
acerca de los casos de
violencia y acoso entre
estudiantes, anotados
en el Libro de Registro
de Incidencias, y de las
medidas adoptadas.
10 Informar al Director |v" Elaborar informe al érgano inmediato superior acerca de | Equipo
sobre las y los estu- | situaciones que requieran un monitoreo mas cercano. responsable
diantes que requieran |v" Informar a los PP.FF. dela C.E.D.
derivacion para una |v" Derivar a alguna institucion especializada si el caso amerita,
atencién  especializa- | afin que contribuya a la solucién de la situacion en conflicto.
das en entidades publi-
cas o privadas
1" Realizar en coordina- [v" Mantener un monitoreo y seguimiento de casos especiales. | Equipo
cion con el Director/a'y |v" Coordinar permanentemente con los PP.FF. los avancesen | responsable
los padres de familia 0 | sus hijas e hijos. delaC.ED
apoderados, el monito- |[v" Desarrollar camparias permanentes de informacion sobre
reo y seguimiento res- | los problemas que afectan a los estudiantes.
pectivo de los estudian-
tes derivados a Institu-
ciones especializadas,
garantizando su aten-
cion integral y perma-
nencia en la |.E.
12 Elaborar el informe |v" Informar por escrito los avances, resultados y sugerencias | Director
bimestral, semestral y | para mejorar. Comité de
anual de los avances y |v" Evaluar resultados con los integrantes de la comision de | Tutoria vy
resultados observados convivencia escolar democratica convivencia
escolar 'y
democrética
METAS:
5.1. N° de estudiantes del Nivel Inicial, Primaria y Secundaria
NIVEL TURNO GRADO N° DE AULAS N° ALUMNOS
INICIAL Mafana 3 Afios 01 1
Mafana 4 Aios 01 06
Mafiana 5 Afios 01 20
PRIMARIA Mafana 1er. Grado 01 16
Mafiana 2do. Grado 01 18
Mafana 3er. Grado 01 10
Mafiana 4to. Grado 01 12
Mafiana 5to. Grado 01 04
Mafiana 6to. Grado 01 10
SECUNDARIA Mafiana 1ero. SECUNDARIA 01 05
Mafiana 2do. SECUNDARIA 01 14
Mafana 3ero. SECUNDARIA 01 02
Mafiana 4to. SECUNDARIA 01 06
Mafana 5to. SECUNDARIA 01 06
14 140
METAS DE OCUPACION
PERSONAL CANTIDAD
DIRECTIVOS 01
DOCENTES 15
PERSONAL ADMINISTRATIVO 01
AUXILIARES DE EDUCACION 03
PSICOLOGIA 02
CRITERIOS METODOLOGICOS:

7.1. Jornadas de sensibilizacion y planificacion
7.2. Trabajo en Equipos.

7.3 Establecer una Comunicacion Asertiva y Empatica mediante técnicas participativas.

7.4. Desarrollar Sesiones de Tutoria
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ENFOQUES TRANSVERSALES
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TRIMESTRE | PILARES ENFOQUES VALORES CAMPO TEMATICO INDICADORES DESEMPENO
TRANSVERSALES
| ACADEMICO - HUMANISTICO Construye su | o Enfoque busqueda de la | Responsabilidad Normas de convivencia | Asume el valor de la
formacion ético de vida excelencia responsabilidad como parte de
e Enfoque inclusivo o de su vida
Il SOCIO - PERSONAL Personas integras y | atencién a la diversidad Tolerancia Somos ciudadanos del | Asume el valor de la tolerancia
competentes o Enfoque intercultural mundo como parte de su vida
ESPIRITUAL San Joaquin y Santa Ana: una | e Enfoque igualdad de género Comprendo los | Asume el valor de la empatia
vida llena de valores « Orientacion al bien comdn Empatia sentimientos de otros como parte de su vid
[l RESPETO A LA NATURALEZA « Enfoque de derechos Cuidado a toda forma | Armonia ~ con el | Cuiday promueve el respeto a
Convive respetando su entorno natural « Enfoque ambiental de vida ambiente su entorno natural como parte
de su vida.
VALORES Y ACTITUDES
VALORES ACTITUDES INDICADORES
Honestidad Decir la verdad, asumir errores y evitar incurrir | Es veraz con sus actitudes. Se expresa con sinceridad cuando se interrelaciona con los demas. Practica en todo
nuevamente. momento la verdad sin hipocresia. Existe coherencia entre lo que piensa, dice y hace. Elabora sus trabajos
académicos y tareas asignadas sin recurrir al fraude o engafio
Respeto Practica las normas de convivencia. Cumple las normas de convivencia. Escucha y respeta las opiniones de sus compafieros. Cuida y contribuye con

Reconoce y practica acciones consigo mismo, con
los demas, con su entorno y frente a su trabajo
académico.

mantener limpio el aula y escuela. Hace buen uso de los SS.HH. Evita la agresion fisica y verbal. Trata con
moderacion y cortesia a sus comparieros, padres de familia y docentes, utilizando las palabras magicas. Presenta
con orden y limpieza sus trabajos académicos.

Responsabilidad Perseverancia en las tareas cotidianas personales,
familiares 'y en la escuela. Disposicion
emprendedora. Demuestra ética en sus diversas

acciones.

Cumple oportunamente con presentar sus tareas académicas. Disposicion cooperativa, democratica y
emprendedora. Es perseverante y se esfuerza en su labor diaria con un sentido de organizacion. Llega temprano
ala |.E Trabaja asertivamente con sus compafieras/os en equipos colaborativos. Valora la libertad y seguridad
en su accionar diario, al cumplir y hacer cumplir sus derechos.

Solidaridad Cooperar democraticamente en el trabajo en | Se identifica como persona con fortalezas y debilidades. Colabora con los demas desinteresadamente. Presta
equipo. Ayudar y apoyar a sus compafieros para | sus materiales educativos a sus comparieros que no tienen. Tiene el firme propésito de trabajar en equipo para
compartir el éxito colectivo. lograr propésitos comunes y de éxito personal y colectivo. Practica un caracter empatico Valora y respeta la

produccion de sus padres apoyandolos con criterio positivo. Atiende con altruismo las necesidades de los mas
pobres.
PROYECTOS EDUCATIVOS A DESARROLLAR:
N° Concepto TRIMESTRE

01 Taller de formacion integral en valores | Il ]

02 La lectura recreativa como medio de formacién

03 Tengo Derecho al buen trato.

04 Estudiantes libres de drogas.

05 Conociendo y valorando nuestra sexualidad.

06 Escuela segura, limpia y saludable.

07 Orientacion vocacional.

08 Taller de liderazgo

EVALUACION

v' Se aplicaran fichas para evaluar cada actividad programada para medir y registrar la aplicacion del presente Plan de Convivencia
Democratica.

v' Se aplicaran encuestas, elaboradas para resaltar y recoger opinion a nivel de los miembros de la Comunidad Educativa.

v’ Se evaluaréa periddicamente en la fecha prevista al finalizar el trimestre, semestre y anualmente.

FICHA DE ACTIVIDAD

1.- DENOMINACION: Elaboracion del Plan de Convivencia Escolar Democratica incluyendo acciones formativas, preventivas y de
atencion integral.

2.-RESPONSABLES: Comité de Tutoria y convivencia escolar democratica.

3.-JUSTIFICACION: La Convivencia Escolar Democratica tiene como finalidad propiciar procesos de democratizacion en las
relaciones interpersonales entre los integrantes de la comunidad educativa, como fundamento de una cultura de paz y equidad
entre las personas, contribuyendo de este modo en primer orden, a la prevencion del acoso y otras formas de violencia entre los
estudiantes. En tal sentido, planificamos, organizamos, ejecutamos y evaluamos nuestra propuesta.

4.-OBJETIVOS:
4.1 .- Elaboracién del Plan de Convivencia Escolar Democratica con la participacion de todos sus integrantes.
4.2.- Fomentar y contribuir al desarrollo y formacion integral del educando, en un clima favorable sin violencia.

5.-METAS:
5.1.- Participan todos los integrantes representantes de los actores educativos.
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6.- DURACION: 2022 - 2026

7.- TAREAS
TAREAS RESPONSABLES DURACION
INICIO FINAL
v'Mediante R.D. el Director reconoce la nominacion de los integrantes de la | Comité de Tutoria | ©CTUBRE | DICIEMBRE
comision de C.E.D. y convivencia
v'Organizacion de equipos de trabajo. escolar
v'Formacion y/o asesoria al equipo de trabajo de C.E.D. democratica,
v'Charlas de orientacion a integrantes del equipo de trabajo, para conocimiento | representante de
de la normatividad vigente. la  organizacion
v'Elaboracién de propuesta de Plan de trabajo estudiantil
v Evaluacion de la actividad

8. RECURSOS:
v Humanos: integrantes de la comunidad educativa
v" Materiales: Utiles de escritorio, recursos Tics., etc.
v’ Evaluacion diagnéstica, de proceso y salida

1.- Definimos al Plan de Convivencia
El Plan de Convivencia es la expresion de los propésitos y actuaciones educativas referidas al modo en que se establecen las lineas
generales de la convivencia en el centro escolar, el modo en que se abordara la educacion del alumnado en este sentido, las vias de
mejora de las relaciones en el centro y la prevencion de la violencia escolar, asi como la respuesta a los problemas de convivencia
que puedan surgir, todo ello desde los principios de respeto, justicia, solidaridad y cooperacién propios de la convivencia democrética,
con la finalidad ultima de proporcionar una educacion integral al alumnado y promover una convivencia positiva en paz.

De este modo, el Plan de Convivencia debe ser un documento contextualizado a la realidad del centro escolar que sirva para concretar
la organizacion y el funcionamiento del centro escolar en relacion con la convivencia y para establecerlas lineas generales del modelo
de convivencia que debe adoptar, los objetivos especificos a alcanzar, las normas que lo regularan y las actuaciones a realizar para
la consecucién de los objetivos planteados.

El Plan de Convivencia recogera los principios y decisiones que al respecto adopte la comunidad educativa, de modo que se favorezca
la educacion en los valores de respeto a los derechos humanos y del ejercicio de la ciudadania democratica, mediante la practica y
el compromiso de su defensa activa por parte de toda la comunidad educativa.

Con el fin de fomentar la convivencia entre los miembros de la comunidad educativa, deberan establecerse actuaciones que
contemplen la convivencia positiva y pacifica, la prevencion de las situaciones conflictivas, la resolucion pacifica de aquellos conflictos
que puedan producirse y, en su caso, la respuesta a los problemas de convivencia mas importantes, todo ello desde la consideracién
global del centro escolar como agente educador en la convivencia ciudadana, democratica y pacifica.

El Plan de Convivencia sera considerado como un proceso de mejora, integrado en la vida del centro como una innovacion o cambio
que afecta a las practicas escolares habituales sobre la convivencia y a los procesos de ensefianza aprendizaje y, por tanto, se
dispondran las condiciones necesarias para su disefio y desarrollo (formacion, participacion, recursos, tiempos de trabajo y
coordinacién, adecuada supervision) y, en su caso, modificacion

2.- Principios
El Plan de Convivencia escolar debera recoger y concretar en cada centro educativo los principios sefialados en el mismo, y debera
basarse en:
a) La complementariedad de familia y centro escolar para el desarrollo de conductas y valores favorables a la convivencia.
b) El analisis profundo de la realidad escolar de cada centro y de las relaciones positivas entre todos los componentes de la
comunidad educativa.
c) La educacion integral de todo el alumnado, desde la reflexion sobre el propio curriculo y sus efectos en la convivencia
escolar.
d) La necesidad de educar en valores para la convivencia en la propia institucion escolar, con especial atencién a la tutoria y
atencion a la diversidad y fomentando, a través del curriculo y las practicas escolares, el aprendizaje de valores, actitudes
y conductas civicas que faciliten una convivencia positiva y en paz.
e) El valor de la participacion de todos los miembros de la comunidad educativa y la necesidad de integracion de los mismos
en proyectos para la mejora de la convivencia.
f) El valor positivo del conflicto y la importancia de la resolucion pacifica del mismo como elementos clave para el desarrollo
de la competencia social y ciudadana y la educacién integral de los alumnos.
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g) Lanecesidad de velar por el ejercicio de derechos y el cumplimiento de los deberes de todos los miembros de la comunidad
educativa.
h) El valor de las medidas educativas preventivas en la educacion para la convivencia, desde una perspectiva formativa.
i) La necesidad de seguimiento y actuacién especifica sobre el alumnado que pudiera incumplir las normas de convivencia
del centro y, en particular, el de los alumnos implicados en situaciones de violencia escolar 0 acoso entre iguales.
j) El cumplimiento de las funciones asignadas a cada uno de los miembros drganos del centro escolar y la necesidad de
dirigirlas hacia la mejora de la convivencia escolar.
3.- Contenido
a) Analisis del centro y de la situacién de convivencia:
* Caracteristicas del centro y su entorno
* Estado de la convivencia y analisis de los conflictos mas frecuentes.
b) Objetivos del Plan de Convivencia.
* Actuaciones previstas y responsabilidades de los diferentes miembros de la comunidad educativa.
* Actuaciones previstas para alcanzar los objetivos (incluyendo la difusién del Plan).
* Actuaciones previstas para prevenir, detectar y resolver pacificamente los conflictos.
d) Estrategias de intervencion directa ante diferentes situaciones conflictivas que se puedan presentar en el centro.
e) Responsabilidades de los diferentes drganos de gobierno y de coordinacién docente.
f) Composicion y competencias de la Comision de Convivencia.
g) Evaluacion de Plan de Convivencia y propuestas de mejora (incluyendo las necesidades de formacién del profesorado).
h) Procedimiento de revisién.
i) EI Consejo Escolar conocera al final de cada curso escolar la aplicacién del Plan de Convivencia a través del informe elaborado
por la Comisién de Convivencia, adoptandose las medidas correctoras adecuadas.
j) Si asi se considera oportuno y se recoge en las normas de convivencia del centro, en los centros docentes se podran crear equipos
de mediacion o de abordaje pacifico de conflictos para realizar las tareas establecidas de mediacién. En cualquier caso, los
componentes de estos equipos deberan tener una formacién especifica para dicha tarea.

4.-Andlisis del centro y de la situacion de convivencia: El Colegio Santa Joaquin y Santa Ana esta situado en el Jr. 22 de Octubre”;
cerca a la Plazuela “San Cruz” de la ciudad de Cutervo, distrito y provincia del mismo nombre.

5.- ¢ Qué se entiende por conflictividad en los centros?:

Habitualmente se llama conflicto a la crisis y a las distorsiones que produce éste y no al conflicto en si mismo. De hecho, se dan tres
perspectivas diferentes de entender la conflictividad dentro de la escuela.
Una es la preocupacion del maestro / maestra por algunas conductas, que abarcan la disrupcién, la falta de respeto, la falta de
disciplina; es la méas frecuente. Otra es la preocupacion social, que se refiere especialmente a las agresiones.
La tercera, es la preocupacion del alumnado, que se centra en el maltrato entre iguales, el aislamiento
Evidentemente, habra que partir de los conflictos personales como elementos de convivencia que existen y a los que hay que dar
salida. Precisamente la forma de hacerlo sera la que nos proporcionara un aprendizaje positivo 0 no lo que haria del conflicto algo
positivo.
Otro elemento a tener en cuenta, la hora de abordar la conflictividad es la existencia de una serie de mitos que sera necesario ir
destruyendo como tales:

o  El primero es suponer que es un tema nuevo, generacional, provocado por la evasién familiar, falta de autoridad.

o El'segundo hace referencia a la minimizacion de la gravedad de los conflictos o por el contrario (o de forma paralela)

la utilizacién el alarmismo social en casos determinados.
o Entercerlugar se supone una falta de dureza en el control y sancion.
o Por tltimo se echa la culpa de la conflictividad a la generacion de padres y madres liberales existentes hoy en dia.

6.- ;Qué se entiende por convivencia escolar? : La convivencia escolar no es un concepto nuevo; lo que ha variado es la relacion
entre los actores institucionales: todos son considerados sujetos de derecho y responsabilidad, tanto los nifios, adolescentes y
jévenes, - los alumnos - como los adultos - los docentes. Merece aclararse que por las funciones organizacionales que les compete
a cada grupo, la mayor responsabilidad siempre recae en los adultos.

Por lo antedicho, la convivencia es un intento de equilibrio entre lo individual y lo colectivo, entre el deseo y la ley. Esto implica el
renunciar de los sujetos en pro del bien comdn, del colectivo institucional: estos renunciamientos necesarios para la construccion de
la convivencia escolar, provocan malestar.

Situacion actual de la convivencia en el colegio Una vez superada la integracion inicial entre los alumnos el nivel de conflictividad ha
bajado considerablemente.

Para conseguir esto ha habido una continua dedicacion del profesorado a fomentar la convivencia y desbaratar los conatos de
enfrentamientos entre los alumnos y la programacion de actividades deportivas en equipos lo mas heterogéneos posibles.
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6.- Objetivos Generales:
El objetivo general del Plan de Convivencia es el de planificar de un modo eficaz, en el marco del Proyecto Educativo de Centro,
todas las acciones e iniciativas que se adopte la Institucién Educativa para mejorar el clima escolar y educar a los alumnos en los
valores de convivencia democratica y resolucion pacifica y formativa de los conflictos en un entorno.

Generales:

a) Clarificar, difundir y concretar el modelo de convivencia que se quiere establecer en el centro educativo.

b) Propiciar que los alumnos aprendan y practiquen los valores, actitudes y comportamientos que se espera alcancen como
ciudadanos libres, responsables y solidarios al final de su escolarizacion.

c) Favorecer el aprendizaje y la integracion escolar de todos los alumnos en la linea de la convivencia positiva y pacifica.

d) Potenciar la intervencion eficaz en los problemas de convivencia y la resolucién pacifica de los conflictos.

e) Propiciar la participacion y la colaboracion de la comunidad en la educacion de los mas jovenes y en la construccién de un centro
verdaderamente educativo para todos.

Especificos:

a) Facilitar a los 6rganos de gobierno, al profesorado y al resto de miembros de la comunidad escolar instrumentos y recursos en
relacién con la promocién de la cultura de la convivencia, la resolucién de conflictos, la prevencién de la violencia y la mejora de
la convivencia en el centro.

b) Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una adecuada convivencia escolar y sobre los
procedimientos para mejorarla.

c) Conseguir la integracion de todo el alumnado sin discriminacién alguna.

d) Desarrollar acciones que faciliten la mejora de las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa

e) Fomentar en los centros educativos los valores, las actitudes y las practicas que permitan mejorar el grado de aceptacion y
cumplimiento de las normas y avanzar en el respeto a la diversidad.

f) Facilitar la prevencién, deteccion, tratamiento, seguimiento y resolucion de los conflictos que pudieran plantearse en el centro, en
especial las manifestaciones de violencia y, con especial énfasis en la violencia contra las mujeres y de las actitudes y
comportamientos xendfobos y racistas, aprendiendo a utilizarlos como fuente de experiencia de aprendizaje.

g) Fomentar la existencia de actividades, espacios y tiempos para mejorar las relaciones entre los miembros de la comunidad
educativa.

h) Facilitar la resolucién pacifica de los conflictos.

i) Priorizar la formacién de todos los miembros de la comunidad educativa y, de modo especial, del profesorado, para la convivencia
positiva y pacifica. j) Promover la colaboracion de los diferentes sectores de la comunidad.

7.- Prevencién Las medidas generales y especificas para la mejora de la convivencia en el Colegio pretenden:

a.- Mejorar las relaciones entre profesores y alumnos, procurando un acercamiento entre ambos.

b.- Que el alumnado cumpla las normas de la institucion Educativa

c.- Facilitar la integracion de los alumnos.

d.- Realizar en el Colegio actividades que favorezcan la participacion en la vida del mismo por todos los miembros de la Comunidad
Escolar.

e.- Que el Colegio esté limpio. Un centro cuidado en su aspecto fisico, en el que se respira un clima amable y acogedor, ayuda a que
todos, profesorado, alumnado, etc. puedan llegar a apreciarlo como algo propio y valioso, siendo, sin duda, un factor de primer
orden para la prevencion de la violencia escolar.

f.- Que toda la Comunidad Escolar sea participe de este Plan.

7.1- Acciones previstas
7.1.1- Alumnado
Favorecer el conocimiento y la integracién de todos los alumnos/as en el aula, Colegio y sistema escolar.
Plan de Acogida del Colegio.
Educar en el respeto a los derechos humanos.

a.- Actuar de forma que se vea normal la integracidn de todos los alumnos/as en el grupo y en la comunidad educativa;
independientemente de las diferencias, sociales, ideolégicas, religiosas, de cultura, de sexo, fisicas e intelectuales
de estos.

b.- Favorecer valores de tolerancia y solidaridad.

c.- Planificar charlas, conferencias y talleres que traten sobre estos temas.

d.- Impulsar actividades de cooperacion y responsabilidad.

e.- Realizar actividades de reflexion sobre los Derechos Humanos.
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Cultivar la autoestima.
a.- Actividades incluidas en el Plan de Accién Tutorial encaminadas a que cada alumno/a se conozca a si mismo y a adquirir destrezas
de superacion e integracion social.
b.- Fomentar habilidades sociales en el alumno/a mediante el desarrollo de la autocritica, resolviendo verbalmente las situaciones
que se presentan a cada uno, reconociendo los fallos y los aciertos y aceptando los hechos como son, aun cuando no sean del
agrado de uno.

Realizar trabajo en grupo cooperativo.

a.- Transmitir en el aula la necesidad del trabajo cooperativo, ciertos contenidos se aprenden mejor si se trabajan no s6lo en compafiia
sino en cooperacion con otros, uniendo ideas, actividades, criticas y evaluacion.

b.- El didlogo como medio para confrontar ideas, defender nuestro punto de vista, argumentarlo y justificando racionalmente. Se trata
de que los alumnos/as perciban que, hay muchas formas de ver las cosas, pero unas son mejores que otras.

c.- La valoracion del alumno/a por si mismo/a. La autoestima y la motivacion personal son imprescindibles para percibir que sus
aportaciones son importantes para el grupo, y que cada uno tiene algo que ofrecer para el enriquecimiento de todos.

d.- Trabajar la convivencia con proyectos de coeducacion, que ayuden a tomar conciencia de discriminaciones sociales como la
producida por diferencia de sexos.}

Educar en valores, sentimientos y actitudes:

a.- Educacién para la Paz, moral y civica; para la vida en la sociedad y para la convivencia intercultural, coeducacion y el medio
ambiente.

b.- Debe ser una constante en cualquier actuacion llevada a cabo en el Colegio a través del curriculo de las diversas asignaturas.

c.- Impulsar actividades de tolerancia, respeto y aceptacion hacia personas distintas.

d.- Celebracion del Dia de la Paz.

e.- Actividades en las que el Medio Ambiente sea el protagonista contribuyendo afectivamente en su defensa, conservacién y mejora.

f.- Tratar de que los alumnos/as aprendan a expresar sus emociones, a tomar conciencia de sus sentimientos y asumir actitudes de
respeto hacia las emociones de los demas.

g.- Potenciar la asertividad de los timidos e inseguros, y reducir la bravuconeria de los prepotentes y abusones.

Desarrollar la democracia escolar y realizar gestion democratica de la convivencia.

a.- Elaborar con los alumnos a partir de la lectura y el andlisis de las normas claras de convivencia adaptadas a sus necesidades e
intereses para que no las sientan como impuestas desde fuera. Se hara mencion expresa a la relacion entre compafieros y
comparieras.

b.- Tomarlas como referencia al analizar el comportamiento de los alumnos/as en el Colegio.

d.-Inculcar buenos modales como: hablar cuando corresponda, respetar el turno, escuchar las intervenciones de los demas, compartir
materiales ...

e.- Adecuar su comportamiento al de otros con actitudes de respeto pero no sumisos.

f.- Potenciar la participacion de todos en las actividades, haciendo que cada uno se sienta protagonista.

g.- Basar la toma de decisiones en el consenso, en el didlogo; pero también en la responsabilidad del cumplimiento de los acuerdos.

h.-Establecer mecanismos concretos de revision de los procesos de relaciones establecidos para la mejora de la convivencia.

i.- Vincular las normas, claras y consensuadas, al respeto de derechos basicos. Estos no deben presentarse de forma abstracta y
sofisticada, sino como habitos y actitudes sensatas y positivas.

j-- Buscar la coherencia entre las actividades instructivas y los objetivos a conseguir, tratando que el alumnado vea con claridad las
consecuencias de lo que tiene que hacer y las desventajas de su falta de implicacion.

Ensear a detectar y a combatir los problemas que conducen a la violencia y a situaciones sexistas, racistas, de intimidacion y
acoso.

a.-Esforzamos en integrar a los alumnos y alumnas que se aislan con facilidad.

b.- Considerar el conflicto como algo natural, consustancial al ser humano y su vida social.

c.- Desarrollar alternativas no violentas para resolver conflictos, a través de la comunicacion y la negociacién (habilidades de

comunicacién, de relacion y resolucion de conflictos), razdn y persuasion y nunca con la fuerza y la violencia.

d.- Aplicar el didlogo como herramienta de resolucién de conflictos.

e.- Favorecer la cooperacion entre todas las partes afectadas.

f.- Ensefiar a denunciar y a condenar la violencia.

7.2- Profesorado Actividades de formacion dirigidas al profesorado:
a.- Que ayuden a conocer la realidad cercana.
b.- Que contribuyan a conocer los efectos psicolégicos y educativos de la violencia escolar.
c.- Dirigidas a aprender a trabajar conflictos y conocer los pasos a seguir en el caso de violencia escolar.
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Actitud del profesorado en clase

a.- Inculcar buenos modales como: hablar cuando corresponda, respetar el turno, escuchar las intervenciones de los demas y
compartir materiales que no son de propiedad individual.

b.- Adecuar el comportamiento hacia los otros con actitudes de respeto pero no sumisas.

c.- Desarrollar alternativas no violentas para resolver conflictos, a través de la comunicacion y la negociacién (habilidades de
comunicacion, de relacion y resolucion de conflictos), razon y persuasion y nunca con la fuerza y la violencia.

d.- Favorecer la cooperacion entre todas las partes afectadas.

e.- Ensefiar a denunciar y a condenar la violencia.

f.- Transmitir en el aula la necesidad del trabajo cooperativo, ciertos contenidos se aprenden mejor si se trabajan no s6lo en compaiiia
si no en cooperacion con otros, uniendo ideas, actividades, criticas y evaluacion.

g.- Evitar formas de trabajo competitivas que favorezcan la rivalidad.

7.3- Familias Fomentar la colaboracion entre Colegio y familia.
a.- Intentar, el equipo docente, tener un buen nivel de comprension sobre el tipo de vida familiar de sus alumnos, su conocimiento y
buena relacion.
b.- Proponer la puesta en marcha en el centro una Escuela de Padres que informe y forme a estos y les asesore como agentes en la
educacion de sus hijos. Esto también favorecera la comunicacion entre el centro y las familias.
c.- A través de reuniones colectivas y / o individuales se les:
v'Instara a que se mantengan informados de las actuaciones de sus hijos/as enel centro a través de las horas de tutoria.
v Informara cuando suceda algun hecho significativo con su hijo/a.
v’ Hara participar en los programas de seguimiento aplicados a sus hijos/as.
8.- Intervencion
8.1- Procedimientos generales
v" Actuaciones correctivas para el fomento de la convivencia del Colegio en general
v’ Para crear el clima de ensefianza adecuado el Colegio dispone de un Reglamento de Régimen Interno que explicita las
normas necesarias con el fin de mantener dicho ambiente asi como las sanciones correspondientes a aquellos miembros de
la Comunidad Educativa que no las respeten.
v" Ante una situacion puntual de alteracion de la convivencia en el aula o en el colegio, se utilizaran recursos pedagogicos antes
de aplicar medidas sancionadoras; si bien éstas seran aplicadas en aquellos casos en que las técnicas pedagdgicas no
resulten eficaces:
= Amonestaciones verbales: el profesor hablara con el alumno para que comprenda los efectos negativos de su conducta
tanto para si mismo como para el resto de los alumnos.

= Experimentar las consecuencias légicas de su conducta erronea a fin de que perciban por qué una norma particular es
importante.

= El rincén: ubicar a un alumno en un rincon neutro o poco estimulante, apartandolo del grupo el tiempo que estime el
profesor para que reflexione sobre su actuacion inadecuada.

= Se trata de no privarle de una actividad motivadora; recreo junto a sus compafieros, una excursion, una obra de teatro,
una salida, el uso de material alternativo como pueden ser las TIC.

= Utilizacién de graficas para modificar una conducta a través de la consecucion de puntos.

8.2- Procedimientos especificos
8.2.1- Actuaciones iniciales para con el alumnado que presenta alteraciones de comportamiento.
o Comunicacion de la situacion.
v Lacomunicacion de la situacion se llevara a cabo siempre a través del profesor, si es un hecho aislado pero molesto.
En el caso que se extienda a ofras asignaturas se informara al tutor de dicha situacion y éste lo comunicara a la
Direccion de la Institucion Educativa.

o Informacioén previa.
v’ El profesor-tutor, con el asesoramiento necesario, llevara a cabo la recopilacion de informacion que permita aclarar
la alteracion de comportamiento puesta de manifiesto (caracteristicas de generalizacion, continuidad y gravedad).

o Prondstico inicial.

v’ El profesor-tutor, con el asesoramiento de necesario, en relacion con la informacién previa recogida en el apartado
anterior (caracteristicas de generalizacion, continuidad y gravedad), elaborara un informe inicial estableciendo si se
trata de una alteracion producida, fundamentalmente, por disfunciones del proceso «ensefianza aprendizaje por
factores de tipo familiar, socio-ambiental, o de «marginalidad”, entre otros.
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9.- Toma de decisiones inmediatas.
A partir de lo anterior:

a) En el caso de alteraciones casuales, leves y aisladas el profesor tutor tomara las decisiones/medidas oportunas de acuerdo con
el Reglamento de Régimen Interior del centro y comunicara estas decisiones a las familias de los alumnos y a los propios
alumnos.

b) En el caso de alteraciones graves y permanentes la Direccion, (o jefatura de estudios), con el asesoramiento del Orientador y la
participacion del profesor tutor, valoraran y tomaran las decisiones sobre:

La aplicacion de alguna de las medidas establecidas en el Reglamento de Régimen Interior del Colegio.

La comunicacién a las familias de los alumnos.

La comunicacion al resto del equipo docente del curso.

La comunicacién a otros organismos y servicios (sanitarios y / 0 sociales) oficiales.

La adopcién de medidas inmediatas, en tiempos y/o espacios, que eviten la repeticion de situaciones similares.

La comunicacion a la Comision de Convivencia de la situacion.

La Comunicacion a la Inspeccion de Educacion.

El inicio de Actuaciones Posteriores si procede. Todas las actuaciones realizadas hasta el momento, en el caso de las
alteraciones graves, quedaran recogidas en un informe elaborado por la Jefatura de Estudios que estara en la carpeta
del alumno depositada en el Colegio.

AN N N N N YN

Las actuaciones posteriores se configuran en funcion de las caracteristicas de la alteracion del comportamiento del alumno y
establecen un procedimiento de actuacion alternativo o simultaneo, segln casos, a la aplicacién de las medidas contempladas en
el R.l. y o la toma de decisiones inmediata

9.1- Actuaciones posteriores para con el alumnado que presenta alteraciones de comportamiento.

v' Evaluacion del comportamiento problematico
El proceso sera coordinado por la Comisién de Convivencia, con la participacion del Orientador en este caso el departamento
psicol6gico, en su caso, y del profesor tutor del alumno.

En este proceso se evaluaran aspectos en relacién con:

a.- El alumno (individualmente).

b.- El Colegio: alumnos, profesores y otras personas relacionadas con la situacion.

c.- La familia del alumno.
El principal objetivo es determinar, con la mayor precision posible, cual o cuales son los comportamientos problematicos, asi
como las circunstancias en que aparecen. Analizar funcionalmente los acontecimientos que le preceden (antecedentes) y los
que le siguen (consecuentes).

En relacién con el prondstico inicial y la toma decisiones inmediatas sera necesario:

1. Recabar informacion de otros organismos y servicios (sanitarios y/o sociales), especialmente en casos en los que se frate de
una alteracion que podria encajar en alguna de las patologias psiquiatricas o se deba, fundamentalmente, a factores de caracter
socio-ambiental.

2. Revisar aspectos como la organizacion de la clase y el Colegio, el desarrollo del curriculo, la actuacién del profesor (su nivel de
estrés y su actuacion como modelo) y el agrupamiento y motivacién de los alumnos/as, especialmente si se trata de una
alteracion del comportamiento relacionada con disfunciones del proceso «ensefianza-aprendizaje», manifestdndose en
conductas disruptivas de mayor o menor gravedad y continuidad.

El resultado de la evaluacion se recogera en un documento que quedara en la carpeta del alumno depositada en el Colegio.

- Actuacion
La coordinacién de actuaciones la llevara la Direccidn del Centro, con el asesoramiento y apoyo, en su caso, del orientador del
centro y el tutor del alumno. El documento sera redactado por la persona designada por la Comision de Convivencia,
preferentemente el orientador, con el apoyo del tutor del alumno y presentado al resto de profesores que intervengan en él. Este
documento recogerd la actuacion a | levar a cabo con el alumno individualmente, con el Colegio (profesores y alumnado) y con
la familia del alumno. El plan de actuacion debera incluir:

1. En relacién con la actuacién individual con el alumno: Aplicacién de técnicas y concrecion de los aspectos que rodean a su
comportamiento para modificarlo.
2. En relacién con el Colegio (profesores y alumnos):
a.- Medidas adoptadas en relacién con el comportamiento desajustado de factores como: la organizacién y dinamica de la clase
ylo del Colegio, la interaccion profesoralumnos (niveles de estrés y modelado), la ubicacion espacial en el aula, la
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aceptacion o rechazo del alumno por parte de sus compafieros, el desarrollo del curriculo, asi como la disposicién de
recursos.
b.- Medidas de apoyo escolar con el alumno en caso de ser necesario (realizacion de un programa individualizado de trabajo en
competencias basicas)
C.- Utilizacién y evaluacion de las estrategias de coordinacidn entre el profesorado existente en el Colegio, con el objetivo de que
se entienda como un problema de todo el centro y no de un sélo profesor o de un grupo de profesores
D.-Planteamiento de programas de mediacion escolar.

3. En relacién con el ambito familiar: Con vistas a aumentar la eficacia de la actuacion, se debe establecer una estrecha
coordinacién familia-centro, proporcionando orientaciones de actuacion y fijando un calendario de reuniones con los padres.

4. Enrelacion con otros dmbitos:
Establecimiento de mecanismos de informacidn y comunicacion con otros organismos y servicios (sanitarios y / o sociales).
El plan de actuacion incluira el seguimiento asi como la evaluacién de los resultados obtenidos, analizando la necesidad de
cambio de estrategia, de finalizar las actuaciones o, en su caso, la oportunidad de derivar el caso a los servicios de apoyo
especializado que pudiera ser necesario.
- Derivacion a servicios especializados.
El Director del Colegio, una vez informado el tutor del alumno y habiendo autorizado la familia, efectuara la demanda de
intervencion especializada (asistentes sociales, psicélogos)

9.2. Actuaciones ante una posible situacion de intimidacién o acoso entre iguales.
Conocimiento de la situacion.
Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento expreso, de una situacion de intimidacion o acoso sobre
algun/a alumno/a o considere la existencia de indicios razonables, lo pondré inmediatamente en conocimiento de un profesor/a
o del profesor tutor/a del alumno/a e inmediatamente al director del Centro Educativo.

Puesta en conocimiento de la comisién de convivencia.
La Comisién de Convivencia, con el asesoramiento del Orientador y del tutor del alumno, completar la informacién utilizando
los medios y actuaciones adecuadas indicadores de intimidacién y acoso entre el alumnado-, todo ello de forma estrictamente
confidencial.
La urgencia de esta actuacion no excluye la posibilidad, que seré preciso valorar adecuadamente, de adoptar medidas de
caracter disuasorio, en espacios y tiempos, en relacién con la situacién planteada.

Medidas preventivas iniciales.
La Comision de Convivencia, con el asesoramiento del Orientador, en su caso, y el tutor del alumno, efectuara una primera
valoracion, con caracter urgente, acerca de la existencia o no, de un caso de intimidacién y acoso hacia un alumno y determinara
las peculiaridades de dicha situacion.
La situacién seré comunicada al Director del Plantel y a la familia del alumno, se confirme o no, el caso.
Todas las actuaciones realizadas hasta el momento quedaran recogidas en un informe escrito realizado por el Orientador
psicélogo o el director del plantel.

Actuaciones caso de existir evidencias de acoso o intimidacion: Adopcion de medidas de caracter urgente.
Dirigidas a evitar la continuidad de la situacién. Previa valoracion se decidira entre:
- Medidas inmediatas de apoyo directo al alumno afectado (victima del acoso/intimidacién).
- Revision urgente de la utilizacion de espacios y tiempos del Colegio (mecanismos de control).
- Aplicacion del R.I., si se estima conveniente, teniendo en cuenta la posible repercusidn sobre la victima.

Comunicacion a:
- Las familias de los alumnos implicados (victima y agresores).
- La Comision de convivencia del Colegio.
- Al equipo de profesores relacionados con el alumno.
- Otro personal del colegio, si se estima conveniente
- El Director del Colegio.
- Otras instancias externas al centro, (sociales, sanitarias y judiciales), segun valoracion inicial. Apertura de expediente
- Participan

Equipo Directivo, Consejo escolar, Orientador, en su caso, y tutor, organizando su participacién y presencia en las diferentes
reuniones. La documentacion quedara depositada en la direccidn del Colegio y en el Departamento de Orientacion, en su caso.

Estrategias e instrumentos facilitadores de un prondstico inicial (de forma simultanea a las actuaciones del apartado anterior).
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- Recogida de informacion de distintas fuentes:
1. Documentacién existente sobre los afectados.
2. Observacién sistematica de los indicadores sefialados: espacios comunes del Colegio, en clase, en actividades
complementarias y extraescolares.
3. Entrevistas y cuestionarios con: alumnos afectados (victima y agresores, incluye posibilidad de aplicacién de pruebas
sociométricas u otras), familias de victima y agresores, profesorado relacionado con el caso y con otros alumnos y personas,
si se estima conveniente, por ser observadores directos o porque su relevancia en el Colegio permita la posibilidad de llevar
a cabo actuaciones de apoyo a la victima y de mediacion en el caso
4. Emision de pronostico inicial y lineas basicas de actuacién (evaluacién de necesidades y recursos).
5. Reunién del equipo de profesores del grupo de alumnos y de otros profesores afectados, con la participacion de la comisién
de convivencia y el Orientador, en su caso; para analizar la informacion obtenida, la posibilidad de recabar otra nueva y
aportar ideas sobre las lineas basicas de actuacion.
6. Establecimiento de un pronéstico inicial y de las lineas basicas de actuacion.
7. Evaluacion de necesidades y recursos: de los alumnos, de espacios y tiempos de riesgo, de posibles medidas y su
adecuacion a la situacion, de recursos humanos y materiales disponibles y del reparto de responsabilidades.

Plan de actuacion.
La comision de convivencia coordina la confeccion del documento.
+ Actuaciones con los alumnos:

Con la victima:

- Actuaciones de apoyo y proteccidn expresa o indirecta.

- Programas y estrategias especificas de atencidn y apoyo social.
- Posible derivacion a servicios externos (sociales y / o sanitarios).

Con elllos agresor/es.

- Actuaciones en relacién con la aplicacion del Reglamento de Régimen Interior (Equipo Directivo).
- Programas y estrategias especificas de modificacion de conducta y ayuda personal.

- Posible derivacion a servicios externos (sociales y / o sanitarios).

Con los compafieros mas directos de los afectados.
- Actuaciones dirigidas a la sensibilizacion y el apoyo entre compafieros.

Con el alumnado en general
- La sensibilizacion y prevencion.
- La deteccion de posibles situaciones y el apoyo a las victimas y la no tolerancia con el acoso y la intimidacion.

+ Actuaciones con las familias:

Orientacion sobre indicadores de deteccion e intervencién. Pautas de actuacion. Informacién sobre posibles apoyos externos y
otras actuaciones de caracter externo. Seguimiento del caso y coordinacién de actuaciones entre familia y centro. + Actuaciones
con los profesores: Orientacién sobre indicadores de deteccién e intervencion y pautas de actuacion terapéutica. La
sensibilizacion, prevencion y deteccidn de posibles situaciones. La formacién en el apoyo a las victimas y la no tolerancia con el
acoso Y la intimidacion y la atencion a sus familias.

Actuaciones con otras entidades y organismos.
Establecimiento de mecanismos de colaboracion y actuacion conjunta con otras entidades y organismos que intervengan en este
campo, en aquellos casos en que se estime necesario y obligado el descargo al SISEVE y libro de incidencias.

1°. Comision de Convivencia

La Comisién de Convivencia
En cada centro y en el seno del Consejo Escolar se constituira una Comisién de Convivencia, que tiene como finalidad garantizar
una correcta aplicacion de lo que dispone el presente Decreto, el Plan de Convivencia y el Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento del Centro, asi como colaborar en la planificacién de medidas preventivas

La Comision de Convivencia.
1.- La Comision de Convivencia estara compuesta, por el Director, el Sub Director de Estudios, un maestro y un padre o0 madre o
tutor legal, elegidos por cada uno de los sectores.
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2.- La Comisién de Convivencia realizara el seguimiento del Plan de Convivencia y elaborara un informe que recoja las incidencias
producidas en dicho periodo, las actuaciones llevadas a cabo, los resultados conseguidos y las propuestas de mejora que estime
pertinentes.

3.- El Consejo Escolar del centro, a la vista de los informes a que se refiere el punto anterior de este articulo, evaluara el Plan de
Convivencia del centro y remitira las conclusiones de dicha evaluacién a la Direccién General de Ordenacion e Innovacién Educativa
4.- La Comision de Convivencia desarrollara las funciones que determine la normativa en vigor y las que en ella delegue el Consejo
Escolar.”

Composicion de la comision:
v Presidente: Director
v" Un Profesor

Funciones y competencias
Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa para mejorar la convivencia, el respeto mutuo y la tolerancia
en los centros.
Coordinar el Plan de Convivencia y desarrollar iniciativas que favorezcan la integracion de todos los alumnos.
Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la convivencia en el centro.
Evaluar peridédicamente, por delegacion del Consejo Escolar, la situacion de la convivencia n el centro y los resultados de la aplicacién
de sus normas.
Realizar el seguimiento del cumplimiento efectivo de las correcciones en los términos en que hayan sido impuestas, velando por que
éstas se atengan a la normativa vigente.
Dar cuenta al Consejo Escolar de las actuaciones realizadas y resultados obtenidos y elaborar el informe anual sobre el Plan de
Convivencia, que se elevara al Consejo Escolar.
Conocer las decisiones tomadas por el Director en la correccion y sancion de las conductas contrarias a la convivencia del centro
Intervenir en la resolucién pacifica de conflictos.
Cualesquiera otras que pudieran serle atribuidas por el Consejo Escolar, relativas al conocimiento de la resolucién de conflictos y a
la mejora de la convivencia en el centro.

Régimen de funcionamiento:
El proceso de eleccion de los representantes, asi como las pautas de actuacion, seran establecidas en el Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento del Centro Educativo
El Director podra requerir la intervencion de la Comisién de Convivencia del Consejo Escolar para que emita su opinién en lo relativo
a la prevencion y resolucion de conflictos.
Esta Comision podré invitar a sus reuniones al orientador del centro, que actuara con voz pero sin voto. Asimismo, podra solicitar en
sus sesiones la participacion de otros miembros de la comunidad educativa, o de profesionales especializados en la atencién
educativa, que asistirdn igualmente con voz, pero sin voto.

Plan de reuniones y de actuacion de la Comisién de Convivencia:
La C. C. se reunira al menos trimestralmente antes de cada uno de los siguientes Consejos Escolares ordinarios:
De forma extraordinaria lo hara cuantas veces sea necesario.
El secretario de dicha comision sera el Jefe de Estudios.
Procedimiento para que la Comision de convivencia conozca y valore el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas
disciplinarias impuestas.
Se creara una carpeta que gestionara el Director donde se archiven los incidentes que hayan supuesto la formulacién de escrito. El
Director informaré a la Comision en sus reuniones ordinarias.
Protocolos de derivacién al Consejo Escolar
Cuando el asunto sea de especial gravedad se remitira con urgencia al Consejo Escolar.
En cada uno de los Consejos Escolares Ordinarios antes mencionados se incluira en el orden del dia, si procede, la informacion de
los casos vistos por la Direccion del Plantel.
10.-Evaluacion de Plan de Convivencia
Protocolo de evaluacién del cumplimiento del plan y su seguimiento.
Grado de cumplimiento de los objetivos. o Actividades realizadas.
Formacion relacionada con la convivencia.
Recursos utilizados
Asesoramiento y apoyo técnico recibido (Orientadores, CPR, SITE, servicios externos, etc.) o Correcciones impuestas relativas a las
conductas contrarias y gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro. o Tipologia de las conductas corregidas y de las
medidas educativas aplicadas; casos de acoso o intimidacién detectados, etc.
Grado de implicacién de los diferentes agentes.
Deficiencias detectadas.
Necesidades de formacion.
Valoracién de los resultados y propuestas de continuidad, revisién y mejora.
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11.- Procedimiento de revisién
Coordinacion del Plan de Convivencia con el resto de documentos organizativos del centro

El Plan de Convivencia tiene que ser coherente con los restantes documentos de planificacion del centro.

El Proyecto Educativo de Centro incluira las intenciones y los fines educativos que orientan el Plan de Convivencia y las normas
de organizacién y funcionamiento del centro. Debera recoger, tanto con carécter general, como -de modo expreso a través del Plan
de Convivencia- los principios y decisiones al respecto por parte de la comunidad educativa, de tal modo que se favorezca la
educacion en los valores de respeto de los derechos humanos y del ejercicio de la ciudadania democratica, asi como la convivencia
positiva y en paz, mediante la practica y el compromiso de su defensa activa por parte de toda la comunidad educativa.

El Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del centro debera reflejar y concretar los objetivos, principios, derechos,
responsabilidades y normas de convivencia establecidas en el Proyecto Educativo y en el Plan de Convivencia. En los centros
docentes y se establecen los derechos y deberes de sus miembros. En dicho Reglamento, se concretaran, en virtud de la autonomia
y caracteristicas de cada centro, los principios y disposiciones contenidas en el Decreto mencionado, en el Proyecto Educativo del
Centro y en el Plan de Convivencia. En cualquier caso, se debera asegurar siempre un enfoque eficaz de la convivencia escolar.
De acuerdo a lo establecido en el Plan de Convivencia, debera procederse a una revisién de los demas documentos organizativos
del centro. En concreto, las correspondientes programaciones didacticas incluirén criterios y procedimientos para la promocion de
la convivencia positiva, la resolucion pacifica de conflictos y la prevencion de cualquier tipo de violencia.

De modo especifico, el Plan de orientacion educativa y el Plan de accidn tutorial deberan adaptarse a lo establecido en el Plan de
Convivencia, sefialandose las actuaciones especificas que desde estos ambitos contribuiran a lo previsto en el Plan de Convivencia.
En la programacién de las sesiones de tutoria deberan incorporarse de modo concreto contenidos para llevar a cabo lo dispuesto
en el Plan de Convivencia.

Las medidas incluidas en el Plan de Atencién a la Diversidad deberan contribuir al desarrollo de lo previsto en el Plan de
Convivencia, tratando de poner un énfasis especial en la individualizacion de los aprendizajes y en las potenciales relaciones entre
problemas de convivencia y problemas de aprendizaje, proponiendo actuaciones concretas para intervenir ante necesidades
especificas de determinados colectivos o casos concretos que pudieran precisar de intervenciones especificas

Cutervo, 01 de enero de 2022




